Camara Municipal de Iina

TERMO DE REFERENCIA

Contratacao de empresa especializada em fornecimento de
sistemas informatizados de Gestiao Publica Integrada,
englobando cessao do direito de uso, instalacao,
implantacao, treinamento, customizacdao, migracao,
adequacao, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e
Assisténcia Técnica dos sistemas informatizados de Gestao

Puablica Integrada.

Processo Administrativo: N.°000068/2024
Modalidade: PREGAO

Forma: ELETRONICA

Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL
Sistema de Contratacao: CONTRATO
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1. OBJETO

Camara Municipal de Iina

1.1. Contratacao de empresa especializada em fornecimento de sistemas

informatizados de Gestdao Publica Integrada, englobando cessao do

direito de uso, instalagao, implantagao, treinamento, customizacao,

migracao, adequacdo, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e

Assisténcia Técnica dos sistemas informatizados de Gestao Publica

Integrada.

1.2. Nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

Item Descrigcao de Objeto Quant. Unid. Preco Unitario Preco Total

01 GESTAO DE CONTROLE DE RECURSOS 12 Més R$1.555,37 R$18.664,50
HUMANOS

02 CAPACITACAO, TREINAMENTO MODULO 01 Serv. R$1.716,00 R$1.716,00
DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO

03 IMPLANTACAO, LICENCA DE USO POR 01 Serv. R$2.597,00 R$2.597,00
PRAZO DETERMINADO MODULO DE
RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO

04 GESTAO DE CONTROLE DE PATRIMONIO 12 Més R$753,75 R$9.045,00

05 CAPACITACAO, TREINAMENTO MODULO 01 Serv. R$1.716,00 R$1.716,00
DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

06 IMPLANTACAO, LICENCA DE USO POR 01 Serv. R$1.997,50 R$1.997,50
PRAZO DETERMINADO MODULO DE
CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

07 GESTAO DE CONTROLE DE 12 Més R$753,75 R$9.045,00
ALMOXARIFADO

08 CAPACITACAO, TREINAMENTO MODULO 01 Serv. R$1.716,00 R$1.716,00
DE ALMOXARIFADO

09 IMPLANTACAO, LICENCA DE USO POR 01 Serv. R$1.997,50 R$1.997,50
PRAZO DETERMINADO MODULO DE
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ALMOXARIFADO

10 GESTAO DE PORTAL TRANSPARENCIA 12 Més R$922,50 R$11.070,00

11 CAPACITACAO, TREINAMENTO MODULO 01 Serv. R$1.716,00 R$1.716,00
DE PORTAL DA TRANSPARENCIA.

12 IMPLANTACAO, LICENCA DE USO POR 01 Serv. R$1.497,50 R$1.497,50
PRAZO DETERMINADO MODULO DE
PORTAL DA TRANSPARENCIA

13 | GESTAO DE COMPRAS, CONTRATOS E 12 Més R$1.141,25 R$13.695,00
LICITACOES

14 | CAPACITACAO, TREINAMENTO MODULO 01 Serv. R$1.716,00 R$1.716,00
DE COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES

15 IMPLANTACAO, LICENCA DE USO POR 01 Serv. R$2.097,50 R$2.097,50
PRAZO DETERMINADO MODULO DE
COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES

16 GESTAO DE CONTROLE INTERNO 12 Més R$1.210,00 R$14.520,00

17 CAPACITACAO, TREINAMENTO MODULO DE 01 Serv. R$1.716,00 R$1.716,00
GESTAO DE CONTROLE INTERNO

18 IMPLANTACAO, LICENCA DE USO POR 01 Serv. R$1.497,50 R$1.497,50
PRAZO DETERMINADO MODULO DE
GESTAO DE CONTROLE INTERNO

19 GESTAO DE AMBIENTE DE HOSPEDAGEM 12 Serv. R$1.855,00 R$22.260,00
(DATACENTER)

1.3. Constituem servigos complementares ao objeto:

1.3.1. Servigcos de implantacao dos sistemas que compreende a
migracao e customizacao de dados, disponibilizagao dos sistemas nos
servidores e estacboes de trabalho disponiveis, capacitacao e
treinamento dos servidores publicos, o ensino de conceitos, regras ou
habilidades necessarias a operacionalizacao do sistema e apoio técnico

presencial que consiste na presenca de técnico nas dependéncias do
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contratante, oferecendo servigos técnicos que garantam o inicio e o
bom funcionamento do sistema contratado;

1.3.2. Apoio técnico a distancia que consiste na oferta de servicos
técnicos, realizados a distancia, para solucionar, verbalmente ou por
escrito, questionamentos técnicos apresentados, de casos concretos
que sejam correlacionados ao uso do sistema contratado, de questoes
de informatica relacionadas a operacionalizacdo do sistema e de
orientacao técnica na aquisicao de equipamentos, na construcao da
rede ldgica de dados de rede, instalacdo de servidores, entre outros;
1.3.3. Atualizacdo do sistema que € a sua adequacao as modificacdes
ocorridas em leis federal, estadual e municipal que afetem os
parametros inicialmente estabelecidos nos sistemas e outras
funcionalidades;

1.3.4. Manutencao do sistema que corresponde aos servicos de
informatica necessarios para a correcao de eventuais erros detectados
e adogao pela licitante vencedora, por meio do canal previamente
designado pela Camara, conforme suporte técnico definido na alinea
“b” e durante todo o periodo de vigéncia do presente contrato, de
medidas e acOes tendentes a atualizagao, correcao, solugao, evolugao
tecnolégica, e resolucdo de demais problemas decorrente da
execucao/operacao do SOTWARE, trabalhando preventivamente na
solucdo de possiveis falhas, podendo, a seu critério, proceder a
substituicdo das copias que apresentarem problemas por outra
devidamente corrigida. A manutencao destina-se a garantir a
constante evolucdao do software as necessidades legais, bem como

garantia da qualidade e operabilidade do mesmo;
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1.3.5. Servicos avulsos de treinamento que vierem a ser requisitados
pela contratante apds o término dos servicos de implantacdo dos
sistemas, com a finalidade de reciclagem ou capacitacdo de novos
servidores publicos;

1.3.6. Apoio técnico presencial — Presenca de técnico da contratada
nas dependéncias do contratante, para prestar de assisténcia técnica
e solucionar problemas de operagao ou de casos concretos relacionados
ao uso dos sistemas contratados. Estes servicos somente ocorrerao se
formalmente requisitados pela contratante e desde que esgotas as
possibilidades de atendimento remoto.

1.3.7. O termo de licenciamento de uso devera permitir o acesso a
plataforma informatizada no ambiente tecnolégico da empresa a ser
contratada, e sua validade sera limitada ao periodo de vigéncia
contratual;

1.3.8. Apos o término da vigéncia, a empresa contratada devera
disponibilizar os dados atualizados armazenados pela plataforma
informatizada, sem prejuizo da propriedade intelectual e comercial da
contratada;

1.3.9. A contratacdo serd pelo periodo de 12 (doze) meses,
prorrogavel até o limite permitido em lei, tendo em vista tratar-se de
servicos de natureza continua e essenciais ao funcionamento da
Camara Municipal, sendo por isso considerado de alta prioridade, e a

relacao necessidade/possibilidade verificada por esta administracao.
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2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. Viabilizar o bom desempenho e funcionamento dos trabalhos

legislativos e os controles internos desta Casa de Leis.

2.2. O objeto da contratacao nao esta previsto no Plano de Contratacdes
Anual [2024], conforme consta das informagdes basicas deste termo

de referéncia.

3. DO AMBIENTE TECNOLOGICO

3.1. Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacao
usado, e planejado, pela Camara Municipal de IUna-ES, conforme
aqui descrito, ao qual estarao perfeitamente compatibilizados, ainda
gue condicionados a instalacao, pelo contratado, de software basico

complementar;

3.2. O sistema ofertado devera operar em ambiente seguro, e ser
totalmente WEB, compativel com os principais navegadores de
internet parametrizavel, com funcionalidades que atendam as
necessidades do Consorcio e dos entes consorciados. A interface do
sistema devera permitir, em seu proprio ambiente, que o usuario

abra varias telas simultaneamente;

3.3. Ser acessado através, de pelo menos 02 (dois) dos principais
programas de navegacao na rede mundial de computadores
mercado (Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Microsoft Edge)

acompanhando sempre as Uultimas atualizagdes dos mesmos).
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Funcionar em sistema operacional Windows 7, Windows 10, Windows
11 ou superiores. Permitir que o usuario abra varias telas
simultaneamente. Permitir a integracdo a outros sistemas através
de Web Service, com arquivo XML, ou através dos arquivos txt.
Permitir a geracdao de relatérios, no minimo, nos formatos de
arquivos: PDF, XLSX, TXT. Permitir a visualizacao dos relatdrios em

tela, sem necessidade de impressao.

3.4.A comunicacdo entre os servidores e estacoes utilizard o protocolo
TCP/IP;

3.5. O software basico complementar necessario a perfeita execucao dos
sistemas ofertados no ambiente descrito devera ser relacionado pela
contratada, que devera também especificar o numero de licencas
necessarias a sua completa operacdao, o nao relacionamento,
significa que a licitante fornecera a suas expensas todos os softwares
complementares a execugao da solucao proposta, ou ainda que o

mesmo ndo necessite de tais complementos.

3.6. O processo de instalacao dos mddulos/sistemas devera ser efetuado
de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente, através
de aplicacbes, evitando que os usuarios tenham que efetuar
procedimentos manuais para instalacao dos mesmos e configuragao
de ambiente. Todo o processo de criagao e configuracao dos
parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas

aplicagoes.
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3.7.Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer
a integridade do sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades

da contratante, por meio de parametrizagdes e/ou customizacoes.

3.8. Os sistemas de Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
Almoxarifado e de Compras, Contratos e Licitacbes deverao ser
integrados com o sistema de Contabilidade fornecida pela Prefeitura
Municipal de Iuna/ES.

4. DA RECUPERACAO DE FALHAS E SEGURANCA
DE DADOS

4.1. A recuperacao de falhas devera ser automatica, ocorrendo de forma
transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de
protecdo que impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo

usuario.

4.2. O sistema devera permitir a realizagdao de backups dos dados de

forma on-line (com o banco de dados em utilizagao).

4.3. O sistema devera ter procedimentos de dispositivos de seguranga
que protejam as informagcdes e 0s acessos ao sistema, as tarefas
executadas deverao ser controladas e preservados quanto ao uso
indevido e da pratica de atos contrarios aos interesses da Camara

Municipal;

4.4. O sistema devera contar com uma estrutura de supervisao que

mantenha permanente vigilancia e controle sobre todos os atos
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praticados pelos usuarios do sistema, permitindo a auditoria de
todas as operagoes efetuadas por usuarios (alteracdes, inclusdes e

exclusoes);

4.5. O sistema devera permitir a integridade do banco de dados em todas
as transacoes em situagdes de queda de energia e falhas de software

e hardware;

4.6. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no
Servidor de Banco de Dados e nao nas aplicacdes — Front-End, de
tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras

vias ndao o torne inconsistente.

4.7. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-
se automaticamente, sem intervencdao de operador, de modo a
resguardar a ultima transacdo executada com éxito, mantendo a
integridade interna da base de dados correspondente ao Ultimo

evento completado antes da falha;

4.8. O sistema, as informacdes e os dados gerados deverao ser
armazenados em “"DATACENTER"”, devendo o vencedor do certame

licitatério providenciar as configuracdes que se fagam necessarias.

5. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS NO
PROCESSO DE IMPLANTAGCAO DOS SISTEMAS
APLICADOS

5.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante

0 processo de customizacdo, devera ser feito em conjunto com os
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funcionarios deste Poder Legislativo, incluindo o Chefe do
Departamento de Informatica, para todos os itens a serem
adaptados pelo licitante.

5.2. Providenciar a conversao dos dados existentes para os formatos
exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer o efetivo
envolvimento do licitante para adaptacao do formato dos dados a
serem convertidos e seus relacionamentos.

5.3. Executar os servicos de migracao dos dados existentes nos atuais
cadastros e tabelas dos sistemas licitados, utilizando os meios
disponiveis na Camara. A Camara fornecera os arquivos dos dados
em formato “txt” para migracao, com os respectivos lay-outs;

5.4.A contratada deverd disponibilizar o suporte na sede da Cadmara
Municipio:

5.4.1. Durante todo o processo de levantamento para
customizagao e na implantagao;

5.4.2. Durante a implantagao no tocante ao ambiente
operacional de producao;

5.4.3. Na primeira execugao de rotinas de cada sistema
durante o periodo de vigéncia do contrato.

5.5. Para cada um dos sistemas/moddulos licitados, quando couber,

deverao ser cumpridas as seguintes atividades:

5.5.1. Cadastramento de wusudarios e liberacao de
acessos;

5.5.2. Configuracao dos sistemas;

5.5.3. Adequacao de relatérios, telas, layouts e
logotipos;
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5.5.4. Parametrizacao inicial das tabelas e cadastros;

5.5.5. Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacoes
dos usuarios;

5.5.6. Adequacdo das férmulas de calculo para
atendimento aos critérios adotados pela municipalidade;

5.5.7. Ajuste nos calculos, quando mais de uma formula
de cdlculo for aplicavel simultaneamente;

5.5.8. Acompanhamento dos usudrios, na sede da
entidade e nos setores envolvidos, em tempo integral na fase de
implantacao do objeto;

5.6. O recebimento do aceite dos sistemas licitados deverad ser
obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validagao pelo
responsavel onde o sistema foi implantado, sendo que estes
deverao ser formais e instrumentalizados;

5.7.Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante
o andamento dos trabalhos e que impliqguem em modificagdes ou
implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas,
deverao ser prévia e formalmente acordados e documentados entre
as partes;

5.8. A empresa contratada e, os membros da equipe, guardarao sigilo
absoluto sobre os dados e informacdes do objeto da prestacao de
servico, ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execucdao das atividades,
previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela

inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.
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6. RELATORIOS

6.1. Devera acompanhar os modulos dos sistemas, objeto deste
Termo, uma ferramenta para elaboracao de relatérios a ser
disponibilizada aos usuarios, para confeccdo rapida de relatorios
personalizados.

6.2. Devera permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como
possibilitar que sejam gravados em disco, em outros formatos, que
permitam serem visualizados posteriormente ou impressos, além
de permitir a selecao e configuracao da impressora local ou de rede
disponivel.

6.3. Os relatérios devem permitir a inclusdo do brasdo do Consércio.

6.4. os Possuir gerenciamento de relatérios de forma livre em todos os
modulos do sistema, permitindo ao usuario a escolha dos campos
a serem gerados, possibilitando arrastar e soltar os componentes
na posicdao em que devera ser impressa.

6.5. A partir dos relatdrios existentes e com o uso de comandos
simples, copiar relatérios e salvar como um novo, para criacao de
novo modelo, podendo executar formatacao de campos, adicao de
imagens ao corpo do relatoério e configuracdo de agrupamentos.

6.6. Relatérios para divulgacdao na internet, conforme lei 9.755/98 e
Demonstrativo das compras efetuadas conforme Lei 14.133/2021.

6.7. Ainda na fase de implantacao (90 dias) a Contratada devera
customizar o sistema afim de:

6.7.1. Ajustar para atender as normas da Portaria STN
274/2016.
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6.7.2. Emitir relatorio de Prestacdo de contas por
projeto/atividade, com opcdoes de apresentacao por empenho,
liguidagao, pagamento e RP processados e nao processados, com 0s
respectivos rateios das despesas administrativas, apresentando os
saldos anteriores, movimentacao, inclusive anulagdes e saldo atual;

6.7.3. Balancetes de receitas e despesas (empenho,
liguidacdes e pagamentos);

6.7.4. Emitir relatérios DEMCSE, DEMCPA, a partir dos
dados gerados no sistema de contabilidade e de folha de pagamento;

6.7.5. Emitir relatérios obrigatérios (indicados pela
Contabilidade) na apresentacao das prestagdoes de contas perante ao
TCEES;

6.7.6. Emitir relatorios de contratacdes para remessa ao

Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo;

7. CARACTERIZAGAO OPERACIONAL

7.1. Transacional: Devera operar por transacoes (ou formuldrios 'on-
line') que, especializadamente, executam ou registram as
atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma
transacao deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede,
em um servidor central. Isto significa que cada dado devera ser
recolhido uma unica vez, diretamente no 6rgdo onde é gerado. As
tarefas deverdao ser compostas por telas graficas especificas. Os
dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente

validados e o efeito da transagao devera ser imediato;
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7.1.1. Devera ser um sistema multiusuario, com
controle de execugdao de atividades basicas, integrado, 'on-line'.
Devera participar diretamente da execucdo destas atividades, por
meio de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas
diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera
recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das
operacgoes realizadas e produzir localmente toda a documentagao
necessaria;

7.2. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

7.2.1. As tarefas deverdao ser acessiveis somente a
usuarios autorizados especificamente a cada uma delas. O sistema
deve contar com um catdlogo de perfis de usudrios que definam
padroes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada
tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder
especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também
atualizacao dos dados);

7.2.2. As autorizacdes ou desautorizagdes, por usuario,
grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e ter efeito imediato;

7.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser
limitado para um determinado setor do organograma, de forma que
usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos nao
visualizem ou possam alterar dados de outros setores;

7.2.4. As principais operacdoes efetuadas nos dados
deverdao ser logadas (deve-se registrar histérico), de forma a

possibilita auditorias futuras;
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7.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador
deverd oferecer mecanismos de seguranga que impegam usuarios
nao autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados
de forma seletiva;

7.3. Documentacdo 'On-line': Devera incorporar documentacao 'on-line'
sobre 0 modo de operacao de cada uma das tarefas. Esta
documentagao devera conter tdpicos remissivos para detalhamento
de um determinado assunto;

7.4. Interface Grafica;

7.4.1. Para melhorar a assimilagao inicial de usuarios
novatos, as telas das tarefas deverdo fornecer ajuda automatica ao
usuario na medida em que ele navega formulario, sem necessidade
de se recorrer ao ‘Help on-line';

7.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrao do
ambiente WEB;

7.5. Documentacao

7.5.1. Permitir documentar as alteracoes ou
parametrizacdbes realizadas no Sistema Proposto de forma
homogénea e coerente com a documentacgao original dos sistemas;

7.5.2. Implementar controles de alteracdes e de
versoes dos objetos do Sistema Proposto;

7.5.3. Permitir completo reaproveitamento das
parametrizacdes efetuadas na implantacao de novas versodes dos

softwares.

8. METODOLOGIA DE TRABALHO

Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, lina / ES, CEP: 29.390-000 — CNPJ: Pagina 15 de 111
31.724.289/0001-15 TEL/FAX: (028) 3545-1458
E-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br



mailto:cpl@camaraiuna.es.gov.br

Camara Municipal de Iina

8.1. A empresa licitante devera apresentar sua metodologia de
gerencia de projetos a ser adotada para a implantacao dos
softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas,
atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto desta
licitacao;

8.2. Devera descrever seu plano de trabalho e cada fase da
metodologia, possibilitando ganho de produtividade nos trabalhos de
implantacao;

8.3. Os sistemas deverao ser implantados concomitantemente, de
forma a agilizar os servicos de implantacdo em todas as areas ao
mesmo tempo;

8.4.Todas as atividades componentes das metodologias a serem
adotadas devem ser descritas em lingua portuguesa, assim como

todos os demais elementos.

9. TREINAMENTO

9.1. A empresa licitante deverda apresentar, sem custo adicional,
treinamento para todos os usuarios dos sistemas, abrangendo nivel
técnico e gerencial;

9.2. Conforme a quantidade de usudrios de cada sistema, a
CONTRATANTE definira, em conjunto com a CONTRATADA, se o
treinamento sera realizado por turma ou individual;

9.3. No caso de treinamento por turma, caberd a CONTRATANTE
disponibilizar o local para o treinamento e caberd a CONTRATADA

disponibilizar todos os recursos necessarios, tais como equipamentos
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e instalacbes necessarias ao mesmo, bem como técnicos
especializados em cada area;

9.4. No caso de treinamento individual, serd realizado nos locais de
trabalho dos usuarios, com utilizagdo dos equipamentos de
informatica da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA todos os
demais recursos necessarios para a boa realizagdo do treinamento;

9.5. O Periodo de realizacdo do treinamento sera definido pela
CONTRATANTE, em comum acordo com a CONTRATADA, de modo a
abranger todos os usuarios dos sistemas;

9.6. O treinamento devera ter duracdo adequada para a completa
capacitacao dos usuadrios e mediante necessidade e solicitacdo da
CONTRATANTE, caberd a CONTRATADA oferecer Treinamento para os
agentes externos usuarios dos sistemas;

9.7. Apds os treinamentos iniciais de implantacdo do SOFTWARE caso
sejam necessarios novos treinamentos ou a recapacitacao de usuarios
ja treinados, os treinamentos serao agendados entre as partes sem
custos para a CONTRATANTE;

9.8. A CONTRATADA devera promover orientacdes aos usuarios sempre
guando houver atualizagoes do sistema;

9.9. Serao de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas
relativas a participacdo de seus instrutores tais como: hospedagem,
refeicdo, transporte, didrias, e os demais custos necessarios a
efetivacao do Treinamento;

9.10. O treinamento e o respectivo material didatico deverdao ser em

idioma portugués, sendo o material impresso, um por participante;
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9.11. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do
treinamento, tais como: bloco de papel, caneta, material didatico,
entre outros, deverd ser fornecido pela CONTRATADA na época do
treinamento;

9.12. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar
e avaliar o treinamento contratado, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem Onus para a
CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

10.SUPORTE TECNICO

10.1. As Apds assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar,
no prazo de 05 (cinco) dias, o Plano de Suporte com todos os
contatos e formas de atendimento, devendo abranger aos seguintes

requisitos:

10.1.1. Para a prestacao do suporte técnico, sera exigido
durante todo o periodo contratual, além do atendimento "help desk"
(via telefone), que a licitante possua um software disponivel através
da rede mundial de computadores (internet) para abertura de
chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite o
acompanhamento do status do referido chamado através do nimero
de protocolo;

10.1.2. O servico de suporte devera ficar disponivel no
horario comercial, de segunda a sexta-feira, no horario de 13h as 17h,

e o atendimento deve ser realizado em portugués;

Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, lina / ES, CEP: 29.390-000 — CNPJ: Pagina 18 de 111
31.724.289/0001-15 TEL/FAX: (028) 3545-1458
E-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br



mailto:cpl@camaraiuna.es.gov.br

Camara Municipal de Iina

10.1.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser
realizado por um atendente apto a prover o devido suporte ao
sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faga;

10.1.4. A CONTRATADA devera estar apta a acessar
remotamente o sistema do cliente de forma a poder verificar
condicdes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema;

10.1.5. Ferramentas que possibilitem a monitoragao e
correcdo, se necessario, do desempenho, em termos de utilizacdo e
tempos de resposta para os usuarios, do sistema deverdao fazer parte

do contrato de manutencao e suporte.

11. MANUTENCAO

11.1. A manutencdo devera prever as condicdes para a atualizacdao de
versoes dos softwares licitados, assim como a correcao e
customizacles que se fizerem necessarias em razao de mudangas
na legislacdo, eletr6bnica e/ou manual, de erros/falhas de
programacao das versdes em uso para garantir a operacionalidade
dos mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente,

mantendo as parametrizacdes e customizacOes ja efetuadas.
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12. MANUTENCAO

12.1. A manutencdo deverad prever as condicdes para a atualizacdo de
versdoes dos softwares licitados, assim como a correcao e
customizagdes que se fizerem necessarias em razao de mudangas na
legislagao, eletronica e/ou manual, de erros/falhas de programacao
das versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas
funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as

parametrizacoes e customizacgdes ja efetuadas.

13. ATUALIZACOES DE VERSAO

13.1. Durante o periodo contratual caso haja o lancamento de uma nova
versao dos softwares licenciados pela CONTRATADA, estes deverao ser
fornecidos a CONTRATADA que definira o melhor momento para

autorizar sua instalagao.

14. PRAZO DE IMPLANTAGCAO E CONDICOES DE
EXECUCAO DOS SERVICOS

14.1. A implantacao dos mddulos do sistema sera iniciada no prazo de 02
dias Uteis apds a emissdo da Ordem de Servico e devera ser concluida

no prazo de 90 (noventa) dias apods o inicio de sua execucao;
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14.2. No referido prazo de execucao deverao ser concluidos os servicos de
instalacao, implantacao, migragao, adequagao, customizacgao inicial e
treinamento inicial dos sistemas licitados;

14.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da data
de assinatura do Contrato na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de
2021;

14.4. Por se tratar de contratacdo que prevé operacao continuada de
sistemas estruturantes de tecnologia da informacdao, o referido
contrato podera ser prorrogado pelo prazo maximo de 15 anos na
forma do artigo 114 da Lei n°® 14.133, de 2021;

14.5. O contrato podera ser reajustado apds o periodo de 12 meses de
vigéncia, com base no IPCA ou outro indice de mercado que vier a
substitui-lo, considerando a inflacdo dos ultimos 12 meses.

14.6. Se a qualidade dos servigos ndo corresponder as especificagdes, sera
aplicado as penalidades cabiveis;

14.7. Correrao por conta da Contratada todas as despesas de seguros,
transporte, frete, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios,

decorrentes da execucao dos servicos.

15. HABILITAGCAO

15.1. Serd considerada habilitada a proponente que apresentar os

documentos exigidos pela comissao, atendendo os seguintes

quesitos:
15.1.1. Habilitacdo juridica;
15.1.2. Regularidade Fiscal e trabalhista;
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15.1.3. Qualificagdo Econ6mico-Financeira;

15.1.4. Qualificacao Técnica;

16. PRAZO, CONDICOES DE EXECUCAO DOS
SERVICOS

16.1. O Prazo global maximo para a prestacdo dos servicos limita-se a
um periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
instrumento contratual, podendo ser prorrogado nos termos da Lei

n° 14.133/21 e suas atualizagoes;

16.2. Se a qualidade dos servigos nao corresponder as especificagdes,

serd aplicado as penalidades cabiveis;

16.3. Correrao por conta da Contratada todas as despesas de seguros,
transporte, frete, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios,

decorrentes da execugao dos servigos.

17. TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E
SEGURANCA DE INFORMACAO

17.1. A CONTRATADA deverd manter sigilo, sob pena de
responsabilizacao civil, penal e/ou administrativa, sobre quaisquer
dados, informacdes, cddigos-fonte e/ou artefatos contidos em
guaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento
durante a execucao do CONTRATO, nao podendo, sob qualquer

pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais informagdes,
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independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo

CONTRATANTE ou por terceiros a tais documentos;

17.2. Serda exigido da CONTRATADA a assinatura deTERMO
DE COMPROMISSO, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informagdes de que venha a ter
conhecimento no exercicio de suas atribuicdes, e que a mesma o
exija dos seus empregados que prestarem servigos no ambiente do
CONTRATANTE. Por questdes de seguranca, fica a CONTRATADA
obrigada a estender o COMPROMISSO de manutencao do sigilo e
segurancga das informacdes a todos os seus servidores diretamente
envolvidos na execucao do CONTRATO. Sendo que o
CONTRATANTE reserva o direito de proceder levantamento e/ou
confirmagao de informacgdes pertinentes a idoneidade de qualquer
profissional que venha a ser indicado para a prestacao dos

Servigos;

17.3. A CONTRATADA também estara sujeita ao cumprimento das
diretrizes apliciveis estabelecidas na POLITICA DE SEGURANGA DA
INFORMACAO E COMUNICACOES do CONTRATANTE, bem como
suas respectivas NORMAS COMPLEMENTARES - as quais ao
CONTRATANTE incumbe dar o devido conhecimento;

17.4. A CONTRATADA ndo poderd repassar a terceiros, em nenhuma
hipotese, informacdes, dados, metadados, produtos/artefatos
desenvolvidos e entregues em funcao da execugao dos servigos
ficando responsavel juntamente com o CONTRATANTE por manter

a segurancga da informacao durante a execugao das atividades e
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também em periodo posterior ao término da execucdao dos produtos

(periodo de garantia técnica);

17.5. Todas as bases de dados, bem como toda a documentagao gerada
em funcao da prestacao dos servigcos pertencem ao CONTRATANTE
e a ele devem ser entregues pela CONTRATADA ao final do

CONTRATO, ou sempre que solicitadas.
18. QUALIFICACAO TECNICA

18.1.Apresentacdao de atestado(s) de capacidade técnica fornecidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, por execucdo de servico
da mesma natureza (instalagcdao, manutencao e configuracao de
sistemas), para os quais ja tenha o licitante prestado servico
relativos ao objeto desta licitacdo, que atestem o desempenho da
proponente quanto a qualidade dos mesmos;

18.2. Os licitantes participantes poderdao fazer visita técnica as
instalacbes, hardware e software da Camara para conhecer as
condicdes de execucao e peculiaridades inerentes a natureza dos
trabalhos;

18.3. A visita técnica para conhecimento das condigdes locais das
instalacOes devera ser realizada em dias Uteis na sede deste 6rgao,
situada no endereco constante no preambulo deste edital, por
profissional técnico credenciado por escrito pela empresa licitante,
gue sera acompanhado pelo Chefe do Departamento de Informatica
da Camara Municipal. Maiores esclarecimentos poderao ser obtidos

pelo e-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br.
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18.4. As licitantes poderao agendar visita técnica junto ao Departamento
de Informatica, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, devendo a mesmo ser realizada no maximo até o

terceiro dia util anterior a abertura dos envelopes.

19. PAGAMENTO

19.1. Os pagamentos das etapas de implantagao, migracao, treinamento
e capacitacdao ocorrerdo apds o término de cada etapa, mediante
apresentacao da nota fiscal de servicos;

19.2. O pagamento da manutencao sera efetuado mensalmente até o
100 (décimo) dia util de cada més subsequente ao més de
prestacdo dos servicos, mediante apresentacao da nota fiscal de
servigos;

19.3. Os pagamentos so serao realizados com a apresentacao das CNDs,
devidamente atualizadas, que deverao ser anexadas a nota fiscal

de servicos;

20. REAJUSTAMENTO

20.1. Os precos propostos pela CONTRATADA poderao ser reajustados,
de acordo com os preceitos da Lei n.%© 8.880, de 27 de maio de
1994, através do indice Geral de Precos do Mercado - IGP-M/FGV;

20.2. Os reajustamentos dos precos propostos estarao ainda sujeitos,
a Leis Complementares, Medidas Provisérias e Decretos que
venham regulamentar novos procedimentos em funcao das
medidas econ6micas de interesse do Pais.
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21. DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. Os recursos financeiros para pagamento dos encargos resultantes
do certame proverao da seguinte dotagdo orgamentaria:

21.1.1. Especificacdes: despesa: 001001.0103100012.003

- Manutencdo das Atividades da Cémara Municipal - dotagao

orcamentaria 33903900000 - outros servicos de terceiros pessoa

juridica - Ficha 12.
22. CRITERIO DE AVALIA(}I\O DAS PROPOSTAS

22.1. Sera contratada a empresa que apresentar a menor preco global.

23. VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO

23.1. Serao utilizados, como metodologia para obtencao do preco de
referéncia para a contratacao, a média, a mediana ou o menor dos
valores obtidos na pesquisa de precos, desde que o calculo incida
sobre um conjunto de trés ou mais precos, oriundos de um ou
mais dos parametros adotados neste caso, desconsiderados os

valores inexequiveis e os excessivamente elevados.

24. SEGUE ANEXO A ESTE TERMO DE
REFERENCIA

24.1. Roteiro para a realizacao da Prova de Conceito;
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24.2.Caracteristicas Gerais para Todos os Sistemas e seus Respectivos

Modulos.

Todas as demais disposicoes encontram-se inseridas na minuta do contrato.

IUna/ES, 30 de outubro de 2024.

Declaro que sou responsavel pela
elaboragdo deste Termo de Referéncia.

Beatriz Cristina Nunes de Jesus

Membro da Equipe de Planejamento da
Contratacao - Portaria n® 10/2024
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ROTEIRO PARA A REALIZAGCAO DA PROVA DE CONCEITO

1. OBJETIVO E ABRANGENCIA.

1.1.

Fornecer os insumos necessarios a realizacdao da prova de
conceito da solugao apresentada pela licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar no Pregao, quanto ao
atendimento dos requisitos funcionais e nao funcionais contidos

nas caracteristicas gerais para todos os sistemas.

2.JUSTIFICATIVA DA PROVA DE CONCEITO E
VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE:

2.1,

2.2.

Nao pretende a Camara de IUna, analisar os sistemas ofertados
para fins de classificacao das propostas. Trata-se na verdade,
de hipdtese de verificacdo acerca da veracidade e real
compatibilidade da proposta com as especificacoes do edital.

No caso em questdo, a prova de conceito objetivara verificar se
a solucao apresentada satisfaz as exigéncias do termo de
referéncia. Destaca-se, que, "quando exigida, nao pode
constituir condicao de habilitacdo dos licitantes, devendo
limitar-se ao licitante classificado provisoriamente em primeiro
lugar. Caso nao seja aceito o material entregue ou apresentado
para analise, o licitante deve ser desclassificado, devendo ser
exigido do segundo e assim sucessivamente, até ser classificada
uma empresa que atenda plenamente as exigéncias do ato

convocatorio.
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3. DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

3.1.

A empresa classificada em primeiro lugar devera apresentar no
momento das apresentagbes dos sistemas, a seguinte
documentagao complementar devidamente impressa com a
identificacao da empresa licitante, contendo a razao social e o
n° de inscricao no CNPJ, respeitado o vernaculo, sem emendas
nem rasuras; ao final ser identificada e assinada pelo

representante legal da licitante ou pelo procurador:

Quanto as caracteristicas técnicas:

3.2.

3.3.

Descricao completa da unica solucao integrada, com riqueza de
detalhes, observados os requisitos minimos descritos no edital,
a fim de comprovar sua real capacidade de atendimento do
objeto licitado, de forma a permitir a verificagdo de
conformidade dos requisitos estabelecidos no edital.

Declaracdo de que a solugdao integrada é multiusuaria, nao
possui restricdo quanto ao niumero de usudrios ou trafego de
dados e informagao, provendo, dessa forma, rotinas
necessarias a conservacao da integralidade das informacoes

fornecidas, bem como definicao de rotinas de seguranca;

Quanto a implantacao e funcionamento:

3.4.

Declaracao de que o prazo de instalagao, conversao dos dados,
treinamento e liberacao, para pleno funcionamento da solugao
integrada, de acordo com o0s requisitos estabelecidos no
presente edital ndo sera superior a 90 (noventa) dias Uteis,

contados da emissao da ordem de servigo.
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3.4.1. Declaracao de que realizara a conversao de todos os
dados da solugcao integrada, objeto desta licitacao,
atualmente em uso pelo Instituto de Previdéncia dos
Servidores do Municipio de IUna.

3.4.2. Declaracdo de que a solucdo integrada entrara em
operacao plena no dia imediatamente posterior ao
periodo acima (3.4).

3.5. Planos técnicos contendo:

3.5.1. Planos de implantacdo: representando as condicdes e os
procedimentos para a implantacao da solucao integrada
proposta, incluindo atividades de conversao de arquivos
atualmente em wuso pela Camara e respectivos

cronogramas para cada area.

4. DA FORMA DE REALIZAGCAO DA PROVA DE CONCEITO

Para aceitacdo da proposta sera exigida apresentacdo de prova de
conceito, conforme as condicdes abaixo:

4.1. O prazo para apresentacdao da prova de conceito serd de cinco
dias Uteis ap0ds a convocacao da empresa, sendo que o licitante
que descumprir esse prazo sera desclassificado
automaticamente do certame, podendo ocorrer a convocagao
do licitante classificado em segundo lugar e assim
sucessivamente.

4.2. O licitante devera possuir equipamento proprio, para
demonstracao das funcionalidades do sistema aos membros da

equipe técnica da Camara Municipal de Iuna. Esta equipe fara
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uma avaliacdo da ferramenta e confrontard suas
funcionalidades com os requisitos especificados no documento
em Anexo do edital.

4.3. A nao demonstragao de atendimento a quaisquer dos requisitos
exigidos implicard na desclassificacdo imediata da proponente
no certame.

4.4. Poderao as licitantes classificadas nas posicdes posteriores,
comparecer com técnicos devidamente capacitados para
acompanharem os procedimentos relativos a prova de conceito.

4.5. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito nao poderao
interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer
constar pronunciamento em ata.

4.6. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta
estiverem em conformidade com este Edital, ela sera aceita,
caso ele seja reprovado, sua proposta sera desclassificada e
sera convocado o licitante classificado em segundo lugar e

assim sucessivamente.
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ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS DOS
SISTEMAS

1. Aplicativos Multiusuarios.

2. Funcionar em ambientes operacionais Windows 7, Windows 10,
Windows 11 ou superiores.

3. Ser desenvolvido em linguagem e interface grafica padronizada em
plataforma WEB.

4. Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de
senhas, criptografia e expiracao de senhas e garantir mecanismos que
impecam o acesso de maneira automatizada. (rob0s);

5. Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar
de forma Unica as permissdes dos usuarios a ele pertencente.

6. Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo
através do uso de senhas.

7. Prover recurso que permita a configuracdo, para grupos ou usuarios.

8. Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo
permissao exclusiva para Gravar e/ou Excluir dados.

9. Manter histérico dos acessos por usuario e por funcao, registrando a
data, hora e IP.

10. Manter log de auditoria das alteracoes efetuadas sobre os
principais cadastros e tabelas.

11. Permitir a visualizacdo dos relatéorios em tela, bem como
possibilitar que sejam salvos em disco para posterior reimpressao,

inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas
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e 0 numero de cdpias a serem impressas, além de também permitir

a selecao da impressora de rede desejada.

12. Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF,
TXT e CSV.

13. Possuir ajuda On-line sensivel ao contexto.

14. A consisténcia dos dados entrados deve ser efetuada campo a

campo, no momento em que sao informados.

15. Toda atualizacao de dados deve ser realizada de forma on-line.

16. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos
aplicativos.

17. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios

remotos, utilizando a internet como meio de acesso.

18. Permitir que os relatorios sejam gerados em formato PDF
assinados digitalmente com certificados digitais.

19. Todos os moddulos deverao ser compativeis com navegadores
de dispositivos moveis e desktop o minimo para os seguintes
navegadores: Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Microsoft Edge

20. Utilizar banco de dados relacional.

21. O sistema deverd possuir integridade transacional nas
operacoes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial
e de entidade deverao ser garantidas pelo sistema.

22. O sistema devera possuir médulo de auditoria aos acessos de
usuarios em todos os modulos instalados, especificando IP, hora, data
e usuario.

23. O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operacdes

efetuadas por usuario (alteragdes, inclusdes, exclusodes).
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24. Permitir a segregacao de fungdes apoiada por uma solucao de
workflow (por exemplo: quem solicita nao aprova).

25. Devera possuir integracao nativa, vista a possibilitar a troca de
informagdes com outros sistemas.

26. Uma Unica transacao executada pelo usuario deve desencadear
todas as acdOes a ela pertinentes, ou seja, processos totalmente
integrados entre si em processamento on-line.

27. Garantir a integridade das informacoes.

28. Garantir o reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas
guando da implantacao de novas versoes.

29. Realizar gestao de tabelas de dominios de sistemas, operacoes
e acoes no cadastro unico de Pessoas Fisicas e Juridicas, Logradouros,

Bairros e Sistema de Enderecamento integrado ao CEP Nacional.
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SISTEMA INTEGRADO COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS
Requisitos Gerais

1. Controle de acesso de usuarios individualizados por menu do sistema,
possibilitando que seja realizada a cdpia de perfil e restricoes de
acesso baseado em um perfil ja existente;

2. Registrar localidades de maneira normalizada a ser utilizadas nos
cadastros de Fornecedores, Locais de Entrega, etc.

3. Permitir a definicao de rotinas que necessitam de aprovagao por
usuario e senha para sua realizacao (Dupla Custddia);

4. O sistema devera controlar a aquisicao de materiais e contratacao de
servicos ou obras, desde a Requisicdo até a contratacdo em si,
realizada através das modalidades de licitacdo (pregao presencial ou
eletrénico, convite, concorréncia, tomada de precos) ou dispensas
(aquisicao direta, licitacao dispensada ou inexigibilidade), seguindo
todas as etapas até a homologacdo do procedimento, empenho,
emissao de Autorizagao de Fornecimento ou Ordem de Servico e
Acompanhamento das Entregas ou Prestacdo dos Servigos e
Liguidacao de Despesa;

5. O sistema devera permitir a classificagdo automatica das propostas
das empresas e ainda a classificacdo manual a critério do usuario;

6. O sistema devera possuir opcao de anexar documentos referentes aos
processos, tais como: Atas, Editais, Termo de Referéncia/Projeto
Basico, Planilhas Orcamentarias, Recursos, Impugnacbes e
guestionamentos, devendo os mesmos ficarem disponiveis para
apresentacao no portal de transparéncia;
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7. O sistema devera permitir a inclusdo de comunicados/avisos nos
editais/processos;

8. O sistema devera disponibilizar um acompanhamento de entregas por
Autorizacdao de Fornecimento ou Ordem de Servigo, relatando as
solicitagcOes, as entregas, os aditivos e alteragdes de precgos, saldo
fisico e financeiro por item;

9. O sistema devera permitir a aplicacdo das disposicbes das Leis
Complementares 123/2006 e 147/2014;

10. Os campos de preenchimento obrigatério para envio do Tribunal
de Contas devem ser travados de modo a bloquear a finalizagao antes
do total preenchimento;

11. O sistema devera fazer integracdo com o Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), divulgando todas as aquisicoes
cadastradas com embasamento na nova lei de licitagbes n©
14.133/2021 no portal;

12. Assegurar que usuarios possam modificar apenas as suas
respectivas solicitacdes (de setores ou secretaria), se assim for
definido;

13. Forma de julgamento: item, global, maior desconto e menor

percentual, conforme previsto na lei de licitagoes;
Modulo I - Cadastro de Fornecedor (CRC)

1. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracao do documento
de “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de
documentos, bem como registrar a inabilitacdo por suspensao ou
rescisao do contrato.
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2. Possibilitar a cadastrar as informacdes do balanco dos fornecedores
no sistema para que 0 mesmo possa calcular automaticamente os
indices de liquidez.

3. Controlar as certiddes vencidas ou a vencer dos fornecedores.

4. Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que
teve contrato suspenso.

5. Manter informagbdes cadastrais das linhas de fornecimento dos
fornecedores.

6. Manter informacOes cadastrais de sdcios, representantes, contato e
conta bancaria dos fornecedores.

7. Calcular os indices de liquidez automaticamente apds o
preenchimento do balango patrimonial.

8. Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos
fornecedores ao tentar abrir o cadastro de fornecedores.

9. Emitir relatéorios de documentos a vencer ou vencidos dos
fornecedores.

10. Ao cadastrar um fornecedor ter opcao de definicao do tipo de
fornecedor de acordo com a lei complementar 123/2009.

11. O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para
os sites do INSS, FGTS, Fazenda Municipal, Estadual e Federal.

12. O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos
fornecedores de materiais, servicos e obras como histérico de
alteracdes no cadastro e restrigdes sofridas como multas e outras
penalidades.

13. Permitir que o relatério de certificado de registro cadastral -

CRC - possa ser parametrizado pelo proprio usuario.
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14. Apds carregar os dados essenciais do fornecedor para a tela de
cadastro de Fornecedores, o sistema devera permitir a atualizacdo de
dados sobre a emissao e atualizacbes de Certificado de Registro
Cadastrais, controlando a existéncia de documentos vencidos, quando
da visualizacao do CRC (Certificado de Registro Cadastral);

15. O sistema deve possuir controle de penalidades, controlando
prazo de validade das penalidades aplicadas bloqueando
automaticamente os fornecedores com situacdes irregulares nos
processos licitatorios;

16. O sistema devera permitir busca de fornecedores a partir de
palavras contidas no seu home, razao social ou nome fantasia, a partir
de CPF/CNPJ e Cidade;

17. O sistema devera permitir a inclusdo de fornecedores no médulo
compras e modulo licitagdes, momento em que sera vinculado
fornecedor a contratacgao;

18. O sistema devera indicar os campos obrigatérios para envio do

Tribunal de contas sob pena de nao finalizagdao do cadastro;
Moddulo II - Sistema de Compras

1. O Moddulo de Compras, Licitacdes e Contratos devera permitir
acompanhar todo o processo licitatério, envolvendo as etapas desde
a preparacao (processo administrativo) até o julgamento, registrando
as atas, deliberacao (preco global), mapa comparativo de precos.

2. Possibilitar que através do modulo de compras possa ser feito o
planejamento (previsao de consumo) para cada setor dentro de um
periodo.
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3. Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de
compras automaticamente.

4. Permitir a geracao de pedido de compras possa ser feito pelo préprio
sistema em cada secretaria.

5. Possuir integracao com o sistema de licitacdes permitido verificar o
andamento dos processos de compras.

6. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras informando datas
de designacdao ou exoneragao e os membros da comissao.

7. Emitir quadro comparativo de preco apds o processo de cotagao para
ver qual foi o vencedor da menor proposta.

8. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam
preenchidos pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias e,
posteriormente, enviada em meio magnético para entrada automatica
no sistema, sem necessidade de redigitacao.

9. Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de
preco, licitacao ou autorizacao de fornecimento.

10. Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento,
informando em que fase o mesmo se encontra e também sua
tramitacao no protocolo

11. Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitacoes e
de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar a redundancia e a
discrepancia de informagoes.

12. Integrar-se com a execucdo orcamentaria gerando as
autorizagcbes de empenho, autorizacdes de fornecimento e a

respectiva reserva.
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13. Possuir integracao com o sistema de arrecadagao criticando se
o fornecedor possuir débitos fiscais.

14. O Médulo de Compras ndo devera permitir a alteracdo da
descricdo do material apds sua utilizagao;

15. Ter controle através de alerta e relatério no sistema quando o
limite de dispensa de licitagbes for excedido de acordo com o tipo de
material / servigo.

16. Permitir a geracao automatica de autorizacdo de fornecimento
a partir da execugao do processo de licitacao.

17. Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem
licitacdes). Possibilitar a geracao de ordem de compra pegando os
dados da requisicao. Caso utilize cotacao de planilha de precos o
sistema devera pegar os valores automaticamente.

18. Emitir relatério de autorizacdo de fornecimento.

19. Possuir Integracao com o software de protocolo, podendo o
processo ser gerado automaticamente conforme parametrizagao no
ato do pedido de compra.

20. Emitir relatério de valores médios de processos de pesquisa de
preco para licitacao.

21. Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para
formacgao de licitagao.

22. Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao
usuario emitir relatéorio com conteldo, “layout” e ordens
selecionaveis.

23. Possibilitar a criacao de modelos de documentos a serem

utilizados para justificativa da dispensa de licitacao.
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24. Possibilita anular um processo de compra justificando a sua
decisao.
25. Permitir a renumeracao dos itens da compra, possibilitando ser

a ordenacdo em ordem alfabética ou outro parametro a escolha da
Camara Municipal.

26. O sistema devera disponibilizar a relacao de Dotacles
Orgcamentarias disponiveis para vinculagdo no Médulo Orcamentario
Contabil, de acordo com as naturezas de despesas dos itens
constantes na Requisicao de Compras ou Servicos;

27. O sistema devera manter o registro de motivos de dispensa de
licitacao para efetivacao dos empenhos devidamente justificados no

maodulo orcamentario contabil;

Mdédulo III - Sistema de Licitacao

1. Registrar os processos licitatérios identificando o niumero do processo,
objeto, requisicoes de compra a atender, modalidade de licitacao e
data do processo.

2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e
julgamento da licitacao, registrando a habilitacdo, proposta
comercial, interposicao de recurso, anulagao, adjudicacao e emitindo
0 mapa comparativo de pregos.

3. O Mddulo de Licitacdes nao devera permitir a utilizacao das despesas
sem que haja disponibilidade orcamentaria.

4. O Mddulo de Licitacdes devera permitir sugerir o numero da licitagao

sequencial, ou por modalidade.
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5. O Méddulo de LicitacOes devera permitir separar os itens do processo
por despesa orcamentaria a ser utilizada.

6. O Mddulo de Licitagcbes devera permitir copiar os itens de outro
processo licitatorio, ja cadastrado.

7. Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio
magnético, para que os participantes possam digitar suas propostas
e as mesmas possam ser importadas automaticamente pelo sistema.

8. Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja
preenchida pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético para entrada automatica
no sistema, sem necessidade de redigitacao.

9. Possuir rotina que possibilite a geracao da proposta a ser enviada em
meio magnético de forma genérica, sem a necessidade de cadastrar
o fornecedor no processo, de forma que ao abrir o arquivo o proprio
fornecedor possa preencher seus dados e depois poder ser lido no
software.

10. Ter a opcao de criar modelos de edital padrao para o uso do
sistema sem ter que criar varios modelos para licitagdes diferentes.
11. Dispor de rotina que possibilite a criacao de modelos para todos

os textos de licitagoes.

12. Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os
modelos de documentos requeridos nas etapas da licitagao e pesquisa
de precos.

13. Ter configuracao de julgamento por técnica, definidos as

questdes e as resposta.
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14. Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusdao dos
fornecedores na licitagao.

15. Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo
com o modelo criado.

16. O Mddulo de Compras, Licitacdes e Contratos devera permitir
gerar arquivos para atender as exigéncias do Tribunal de Contas
relativas a prestacao de contas dos atos administrativos de licitacdes
e contratos.

17. O Médulo de Licitagcdes devera permitir controlar as despesas
realizadas e a realizar, evitando a realizagao de despesas de mesma
natureza com dispensa de licitacao ou modalidade de licitagao
indevida, por ultrapassarem os respectivos limites legais;

18. O Moddulo de Licitagdes devera permitir controlar os limites de
cada modalidade estabelecidos em Lei através do objeto da compra.

19. Permitir consulta ao preco praticado nas licitacdoes, por
fornecedor ou material.

20. Permitir as seguintes consultas ao fornecedor: Fornecedor de
determinado produto; Licitagbes vencidas por Fornecedor;

21. Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios
ao processo licitatorio, tais como: ordenacao de despesa, editais de
publicacdo, homologacdao e adjudicacdo, atas, termo de analise
juridica, parecer técnico e aviso de licitacoes;

22. Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao
usuario emitir relatéorio com conteddo, “layout” e ordens

selecionaveis.
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23. Possuir recursos de fala que ao término de confeccdo de uma
ata a mesma possa ser lida automaticamente pelo sistema para os
fornecedores e membros da comissao

24. O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates
no julgamento de precos, de acordo com lei complementar 123/2006,
mostrando os valores minimos e maximos, inclusive a cada rodada de
lance do pregao presencial.

25. Indicar quais sao as empresas empatadas na fase de
julgamento dos precos.

26. Possuir julgamento por maior desconto, ou melhor, oferta.

27. Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto ou melhor
oferta as propostas de precos possam ser lancadas em porcentagem
inclusive os modelos de ata, homologacao.

28. Ter controle da situacao do processo de licitagao, se ela esta
anulada, cancelada, concluida, suspensa, licitacdo deserta,
fracassada ou revogada.

29. O Moédulo de Licitacdoes devera permitir gerar entrada no
almoxarifado a partir da liguidacao da mercadoria.

30. Disponibilizar a Lei de Licitacdes e decretos especificos do tema
em ambiente hipertexto.

31. Integracao total com o sistema de contabilidade, exportando
automaticamente todas as licitacdbes cadastradas do sistema de
compras, licitagdes e contratos.

32. Possuir o recurso da Lei Complementar N© 147/2014, Artigo 48,

Inciso III.
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33. O sistema devera possuir rotina para filtro da licitagao/processo
contendo modalidade, niumero e ano da licitagdo/processo € numero
do processo administrativo, ou ainda pelo cddigo Cidades, sendo essa
pesquisa inicial necessaria para acessar as demais informagdes
referentes a esse processo/licitacao, evitando a necessidade de filtrar
novamente essas informagdes em outras telas;

34. O sistema deverd armazenar informagdes relativas as
aquisicoes realizadas, tais como: Modalidade/N° da Aquisicao, Tipo
de Licitacao, Objeto, Responsaveis, Comissdo de Licitacdo, Datas e
Horas de Abertura, Entregas de Envelopes, Sessoes, participantes e
respectivas habilitagbes ou inabilitagdes, Processo Administrativo,
Pareceres da Licitacdo, e demais dados referentes ao andamento
historico das atividades do processo;

35. O sistema devera emitir todos os documentos referentes ao
processo licitatorio, tais quais: atas, editais, cartas convites, mapa

comparativo, dentre outros;

Moddulo IV - Pregao Presencial
1. Para licitacdo na modalidade Pregao Presencial, o sistema devera
controlar a fase externa para realizacao da sessao, contendo todas
as fases conforme a Lei 14.133/2021;
2. O sistema devera permitir ao Pregoeiro/Equipe de Apoio definir se o
valor estimado sera publicado ou nao, se havera diferenca minima ou

nao entre os lances tanto em percentual (%) quanto em valores (R$);
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3. O sistema devera demonstrar para o Pregoeiro se o tipo de Pregdo
sera para Registro de Precos ou Procedimento Comum/Convencional
e se o critério utilizado serd menor preco/maior desconto;

4. O sistema devera permitir o Registro da Equipe do Pregdo, a
Criacao/Composicao de Lotes ou Geragao de itens, integrado ao
modulo de Compras;

5. O sistema devera possibilitar no  credenciamento de
Fornecedores/Licitantes, associacao as informacoes da base de dados
do mddulo Fornecedores, e caso a empresa nao esteja cadastrada no
banco de dados de Fornecedores do Municipio, permitir a digitacao
dos dados pelo Pregoeiro/Equipe de Apoio;

6. O sistema devera diferenciar Micro Empresas, Empresas de Pequeno
Porte e Cooperativas, Credenciadas no momento da Sessao Publica;

7. O sistema devera disponibilizar arquivo XML e respectivo aplicativo
(podera ser desktop) para sua edigao por parte dos fornecedores para
dar celeridade na fase de abertura de propostas, possibilitando a
importacao do arquivo com os pregos descritos na proposta inicial do
Pregao, que devem ser entregues lacrados junto ao envelope das
propostas de prego;

8. Concluida a fase de Credenciamento, o sistema deverda permitir a
importacao/digitacao das propostas de precos iniciais, individualizada
por item ou lote, conforme a definido para o Pregao;

9. O sistema devera permitir a desclassificacao da proposta inicial para
o item, caso o licitante nao tenha informado valor ou esteja em

desconformidade com os requisitos do edital, sendo disponibilizada
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tela com opgdes/motivos para a desclassificacao para escolha pelo
Pregoeiro/Equipe de Apoio;

10. Concluida a fase de digitacdo das propostas para todos os
itens/lotes contemplados no pregao presencial, o sistema devera
disponibilizar uma tela para selecao de propostas para etapa de
lances;

11. O sistema devera permitir o encerramento do item quando
nenhum licitante apresentar proposta valida para o item/lote, isto &,
quando todos forem considerados desclassificados. O status do
item/lote devera ser FRACASSADO;

12. O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento
de lances para os licitantes, com a visualizacdo de qual rodada de
lances, quais licitantes se encontram na disputa, precos unitarios dos
lances e o percentual (%) de diferenga das propostas com relacdo a
primeira colocada na rodada;

13. Devera ser disponibilizada uma tela para operacao por parte do
Pregoeiro/Equipe de Apoio onde conste a rodada de lances, a consulta
a valores de propostas iniciais, o valor para digitacdao do lance para o
Licitante, o menor preco da rodada de lances, o valor limite do lance
a ser formulado conforme parametrizagao de diferenca entre lances,
a informacgao sobre o declinio do Fornecedor na rodada, a opcao da
suspensao do item, o Status do Pregao, o Status do Item, opcao para
fracassar o item, opgdao para registro de ocorréncias durante os
procedimentos de lances, opcao para encerramento do item e opcao
para apagar procedimentos que apresentem vicios e que necessitam

ser refeitos;
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14. Devera ser disponibilizado um crondmetro na tela de
acompanhamento para que o pregoeiro possa controlar e dar
publicidade ao tempo de espera entre os lances, caso haja. Esse
crondmetro devera ser disparado pela tela de acompanhamento do
Pregoeiro/Equipe de Apoio;

15. Encerrada a fase de lances o sistema devera verificar
automaticamente a aplicagao da Lei 123/2006 - 147/2014 sobre o
empate ficto de Micro Empresas, Empresas de Pequeno Porte e
Cooperativas, apresentando em ordem de Classificagao de Ofertas
todos os licitantes que se enquadram no direito de preferéncia, para
gue sejam nesta ordem, chamados a exercer ou abdicar do direito;

16. O sistema devera disponibilizar tela para negociacdo com a
licitante que exerceu o direito de preferéncia ou com o licitante de
menor prego apresentado nos lances para que o Pregoeiro tente ainda
diminuir o prego com a digitacao do valor negociado;

17. Caso o0 valor negociado com a empresa anterior nao seja
aceitavel, o sistema devera permitir a negociacdo com o licitante da
oferta subsequente na classificacao geral, respeitada a sequéncia das
etapas;

18. Encerrada a fase de negociacdo, o sistema deverd atualizar o
status do item/lote indicando o encerramento do item;

19. O sistema devera permitir ao Pregoeiro/Equipe de Apoio
proceder a Habilitacgdo ou Inabilitacao do licitante/fornecedor
vencedor do item/lote;

20. Em caso de Inabilitagao do Licitante vencedor de determinado

Item/Lote, o sistema deverd apresentar os dados do ultimo Licitante
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que declinou da proposicao de ofertas de lances, para proceder a
negociagao. Retomando os procedimentos de negociagao e
aceitabilidade dos precos e analise de Habilitagao;

21. O sistema devera permitir, em caso de Inabilitacdo de todos os
Licitantes selecionados para a etapa de lances, a ativacao de
propostas para os licitantes que nao foram selecionados para a etapa
de lances inicial e também ndo foram desclassificados por
descumprimento ao edital ou outro motivo, habilitando a fase de
Negociacao e Subsequentes para este Licitante selecionado;

22. Na fase de encerramento do item, o sistema devera
disponibilizar as opgdoes: REVOGAR/ANULAR, FRACASSADO (em caso
de desclassificacdo ou inabilitacdao de todos os licitantes), DESERTO
(quando nao houver licitantes para disputa). O encerramento do item

de forma normalmente se da pela aceitabilidade do prego na fase de

negociacao;
23. O sistema devera permitir fracassar apenas um dos lotes;
24. O sistema deverd permitir o encerramento da fase em

fracassado ou deserto sem a necessidade de preenchimento da fase
de julgamento das propostas;

25. O sistema deverd registrar a justificativa de alteracdes ou
exclusdes de itens/lotes quando forem efetuadas anteriormente a
abertura da sessao. Apds a abertura da sessao, caso seja necessario
retomar algum ato imediatamente posterior a uma irregularidade
detectada, os atos posteriores a irregularidade serdo
desconsiderados, emitindo aviso ao Pregoeiro/Equipe de Apoio para

confirmarem a operacgao;
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26. O sistema devera disponibilizar como ferramenta de apoio,
modelo de ata da sessao publica, com personalizacdo de textos de
Preambulos, Recursos, Habilitacdo, Adjudicacao e Encerramento e as
ocorréncias histdricas cadastradas registradas pelo Pregoeiro/Equipe
de Apoio durante a sessao, em formato Word;

27. O sistema devera disponibilizar apds o encerramento da disputa
de todos os itens / lotes, tela para encerramento de pregao,
permitindo ao Pregoeiro/Equipe de Apoio escolher o resultado final da
sessao publica: Pregao Suspenso, Pregao Concluido com recurso,
Pregdao Concluido sem recurso, Pregdao a Revogar/Anular, Pregao
Fracassado ou Deserto;

28. O sistema devera permitir a retomada do pregdo, para fins de
negociacao e analise de habilitagdo com os licitantes fornecedores
subsequentes quando nao ocorrer a Adjudicagao/Contratacao com o
primeiro colocado no certame, permitindo o registro das fases
necessarias, ocorréncias e a hova emissao da Ata;

29. O sistema devera possibilitar a emissdao de um grafico de
economicidade por processo, visando facilitar a apuracao da economia
gerada;

30. O sistema devera demonstrar as etapas do processo que ja
foram cumpridas, identificando em qual das etapas o processo se
encontra.

31. Integracao total com o sistema de contabilidade, exportando
automaticamente todos os pregdes presenciais cadastrados no

sistema de compras, licitacdoes e contratos;
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Moddulo V - Registro de Precos

1. O sistema devera permitir o registro e emissdao de Requisicoes de
Registro de Precos pelas Unidades Requisitantes com planejamento
guantidades a serem utilizadas durante a vigéncia da Ata de Registro
de Precos (maximo de 12 meses);

2. O sistema devera possuir rotina para filtro da licitagdo/processo
contendo modalidade, nimero e ano da licitacdo/processo € nimero
do processo administrativo, sendo apenas essa pesquisa necessaria
para acessar as demais informagdes referentes a esse
processo/licitacao, evitando a necessidade de filtrar novamente essas
informacdes em outras telas;

3. A Requisicao de Registro de Precos devera seguir o nimero sequencial
a partir do numero 1 seguido do ano referente ao exercicio corrente;

4. Suportar todas as fases das Licitagoes realizadas através do Sistema
de Registro de Precos desde o pedido, contratacao e
acompanhamento das Atas de Registro de Precos (cotas, saldos,
unidades requisitantes, remanejamento de cotas, reajustes de
precos) de cada item;

5. Ao final do procedimento licitatério, conforme modalidade adotada, o
sistema deverd manter registro das propostas dos Licitantes que
disputaram o certame, e sua classificacao para efeitos de posterior
emissao de Ata de registro de Precos;

6. O sistema devera gerar e emitir a Ata de Registro de Pregos, contendo
no minimo as informacgdes: C')rgéo Gerenciador, Participantes,
Grupos/Materiais ou Servigos com sua quantidade estimada para a

validade da Ata, informacdes do Fornecedor vinculado a Ata, a sua
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classificacdo, o valor a ser registrado, nimero e ano da Ata, a
descricao dos materiais/servigos e valor total estimado e caso se trate
de um processo por desconto, registrar o valor do desconto na Ata;

7. O sistema devera permitir o registro dos fornecedores que aceitarem
cotar os bens ou servigos com precgos iguais aos licitantes vencedores
(fornecedores reservas) na sequéncia da classificacdao do certame;

8. O sistema devera permitir a emissdo da Ata de Registro de Precos,
permitindo a exportacao para arquivo Word;

9. O sistema devera possuir opcao de anexar documentos referentes aos
processos, tais como: Atas, Editais, Recursos, Impugnacdes e
questionamentos, devendo os mesmos ficarem disponiveis para
apresentacao no portal de transparéncia;

10. O sistema devera permitir ao C')rgéo Participante
(Secretaria/Unidade Orcamentaria) solicitar a aquisicdo/contratagao
dos materiais ou servigos constantes na Ata de Registro de Precos,
emitindo a Solicitacao de Entrega de Materiais ou Solicitacao de
Servico;

11. A Solicitacdo de Materiais e/ou Solicitacdo de Servicos devera
conter informacdes relativas a Ata de Registro de Precos, item com o
codigo e descricao do material/servigo, quantidade requisitada, valor
registrado, justificativa de compra e observagao;

12. Apds a criagdo da Solicitacdo de Materiais ou Solicitacdo de
Servicos, o sistema devera permitir a inclusao via integracao
automatica ao mddulo orcamentario/contabil de informacdes relativas

a dotacdo orcamentaria para fins de reserva e empenho da despesa;
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13. Apds o empenhamento da despesa o sistema devera permitir
a emissao da Autorizacao de Fornecimento ou Ordem de Execucao de
Servicos;

14, O sistema devera permitir o gerenciamento e controle da Ata
de Registro de Precos, permitindo realizacao do acompanhamento de
contratacbes na Ata, controlando as quantidades maximas da Ata
bem como as quantidades especificas dos érgaos participantes
(Unidades Orgamentarias) conforme o planejamento anual das
quantidades a serem utilizadas, permitindo a emissao de relatérios e
a consulta em tela destas informacoes;

15. O sistema devera controlar/gerenciar as entregas relativas as
Autorizacdes de Fornecimento ou Ordem de Execucdo de Servico
emitida, controlando o saldo e cancelamentos realizados;

16. O sistema devera permitir a anulagao parcial de Autorizagao de
Fornecimento ou Ordem de Servigos de solicitacdoes de Entrega de
Materiais ou Execucgao de Servicos, quando parte desses nao forem
entregues e/ou executados no prazo previsto, de modo que o saldo
que nao foi entregue retorne para uma nova execugao, quando
necessario, dentro do prazo de vigéncia da ata de registro de precos.

17. O sistema devera permitir o controle de transferéncias de cotas
das Unidades Orcamentdarias sem que seja alterada a quantidade da
Ata de Registro de Precos;

18. O sistema devera permitir o cancelamento do item registrado
na ata para o Fornecedor, bloqueando assim as futuras entregas

desse item;
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19. O sistema devera limitar a vigéncia da Ata de Registro de Precos
ao maximo de 12 meses;

20. O sistema devera controlar na Solicitacdo de Entrega de
Materiais ou Execucdo de Servigos pela Unidade Orgamentaria
Participante o saldo quantitativo para a Unidade, informando quando
nao possuir saldo na respectiva Ata de Registro de Precos;

21. O sistema devera controlar na Solicitacdo de Entrega de
Materiais ou Execucdo de Servicos pela Unidade Orgamentaria
Participante o saldo quantitativo para a Unidade, informando quando
nao possuir saldo na respectiva Ata de Registro de Precos;

22. O sistema deverda manter registro histérico, inclusive
disponibilizar relatérios, das revisdes dos precos registrados;

23. O sistema devera permitir o remanejamento de cotas entre
Unidades Orcamentarias Participantes da Ata de Registro de Precos e
entre as Participantes e Unidades Orcamentarias que ndo haviam
participado do certame, controlando os respectivos saldos resultantes
do remanejamento;

24. O sistema devera possibilitar a emissdao de um grafico de
economicidade por processo, visando facilitar a apuracao da economia
gerada;

25. O sistema devera demonstrar as etapas do processo que ja
foram cumpridas, identificando em qual das etapas o processo se

encontra.

Moédulo VI - Sistema de Contratos
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1. Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia,
cronograma de entrega e pagamento e penalidades pelo nao
cumprimento) e seus aditivos, reajustes e rescisdbes, bem como o
numero das notas de empenho.

2. Fazer com que a geracao do contrato seja automatica sem que o
usuario tenha que redigitar todo o processo.

3. Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com campos
de mesclagem para serem usados pelo sistema.

4. Possibilitar a definicao e o estabelecimento de cronograma de entrega
dos itens dos contratos.

5. Possibilitar a definicao e o estabelecimento de cronograma de
pagamentos dos contratos.

6. Possibilitar o controle do saldo de material contratado.

7. Registrar a rescisao do contrato indicando motivo e data.

8. Registrar as medicdbes da execugao do contrato informando o
percentual de conclusao a cada medicao.

9. O sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento contratual.

10. O sistema devera sinalizar com antecedéncia o vencimento dos
contratos.

11. O sistema devera controlar os contratos por unidade gestora.

12. Integracao total com o sistema de contabilidade, exportando

automaticamente todos os contratos cadastrados no sistema de
compras, licitagdes e contratos.

13. Permitir a insercao do registro de ocorréncias em contratos,
para possuir o controle historico de paralisacdes, situacdo contratual

e demais informagdes que forem necessarias ao érgao.
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Possibilitar o registro das obrigacdes contratuais (forma de
pagamento, forma de fornecimento, prazo de execugao, multa
rescisoéria, multa por inadimpléncia e garantia contratual.

Permitir a emissao do relatério de razdo do contrato.

Permitir informar a secretaria no cadastro de fiscal do contrato,

para contratos que possuem mais de uma secretaria.

Relatorios

1.

Possibilitar a consulta dinamica mediante relatério gerencial das
movimentacdes de mercadorias, por periodo, dotacdo e por

almoxarifado, listando todas as entradas e saidas.

. Possibilitar a emissdo de relatoério de listagem de compras/licitacoes

por periodo.

. Possibilitar a emissao de relatério de listagem de itens de compra

concluida.
Possibilitar a emissdao do relatério de Planejamento de Compra

(Previsao de Consumo).

. Possibilitar a emissdo de relatério que demonstra o pedido de compra

com todos os detalhes de materiais e servicos assim como suas

especificacdes, quantidades e valores.

. Possibilitar a emissdo de relatério contendo os detalhes da pesquisa

de preco para ser enviado para o fornecedor para que 0 mesmo possa

preencher com seus precos.

. Possibilitar a emissdao de relatério que imprime o documento

personalizado de pesquisa de precos com todo seu texto e detalhes.
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8. Possibilitar a emissdao de relatério dos documentos diversos
informados na pesquisa de preco.

9. Possibilitar a emissdo de relatério que demonstre as informacdes de
situacdao da pesquisa de pregos assim como seu texto.

10. Possibilitar a emissao de relatério que demonstre o texto do
aviso ou publicacao do edital.

11. Possibilitar a emissao de relatério que mostra em uma folha as
principais informagdes da licitagdao para ser utilizada como capa de
edital.

12. Possibilitar a emissao de relatério do edital da licitagdo com todo
seu texto e detalhes.

13. Possibilitar a emissdo de relatério com texto para ser enviado
ao setor juridico para avaliacao do processo de licitacdo.

14. Possibilitar a emissao de relatério da minuta de edital da
licitacao com todo seu texto e detalhes.

15. Possibilitar a emissdo de relatdrio de ordenagao de despesa com
seu devido texto para ser encaminhado para a contabilidade.

16. Possibilitar a emissao de relatério com o texto do parecer
juridico sobre o processo de licitagao.

17. Possibilitar a emissao de relatério que imprime para os licitantes
o0 comprovante de recebimento de edital.

18. Possibilitar a emissao de relatério que demonstra o texto do
parecer técnico sobre as amostras dos materiais dos licitantes.

19. Possibilitar a emissao de relatério que mostra o texto de registro

de um determinado licitante para uma licitagao.
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20. Possibilitar a emissao de relatério do registro das ocorréncias
efetuadas.
21. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra o texto da pré-

homologacao/adjudicacao da licitagao.

22. Possibilitar a emissdao de relatério que mostra o texto das atas
feitas durante o processo de licitagao.

23. Possibilitar a emissdo de relatério contendo o texto final da
homologacao da licitacao.

24. Possibilitar a emissdo de relatério contendo o texto do parecer
da comissao sobre a conclusao do processo de licitacao.

25. Possibilitar a emissao de relatério que mostra as informacoes
de situacao de licitagdao assim como seu texto.

26. Possibilitar a emissao de relatério que mostra uma lista de
licitagdes para a comissao de licitacao poder se organizar e saber qual
é a programacdo semanal, quinzenal, etc...de suas licitagoes.

27. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra os precos que
foram obtidos por fornecedor.

28. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra os valores médios
das propostas de precos.

29. Possibilitar a emissao de relatério que mostra o quadro
comparativo de pregos com todos os fornecedores e valores avaliando
e indicando vencedores.

30. Possibilitar a emissdo de relatorio final de pregos com todos os

fornecedores que venceram e seus respectivos detalhes.
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31. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra os valores médios
para a devida reserva contabil de acordo com o processo licitatorio,
orgaos e respectivas dotacoes.

32. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra os valores
totalizados de compras para cada modalidade de compra.

33. Possibilitar a emissdao de relatério que mostra os valores
totalizados de compras para cada tipo realizadas pela modalidade
dispensa.

34. Possibilitar a emissdo de relatério contendo o extrato da ata de
registro de precos.

35. Possibilitar a emissao de relatério que mostra uma listagem de
todos os materiais registrados com suas respectivas especificacoes e
valor unitario para serem publicados.

36. Possibilitar a emissdo de relatério que imprime as informagoes
para acompanhamento dos termos de compromisso a vencer dentro

de um periodo.

37. Possibilitar a emissao de relatério que imprime o texto do
contrato.
38. Possibilitar a emissao de relatério que demonstra o saldo inicial,

saldo emitido, saldo recebido e o saldo atual de contratos vigentes.
39. Possibilitar a emissao de relatério que mostra as informacoes
para acompanhamento dos contratos por situagao.
40. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra as autorizagoes
de fornecimento/execucao em aberto com estimativas de datas de

entrega dentro de um periodo.
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41. Possibilitar a emissao de relatério que demonstra a relagao de
autorizacdo de fornecimento por Fornecedor dentro de um periodo.
42. Possibilitar a emissao de relatério de autorizacdo de
fornecimento / execugao com todos os detalhes da compra a ser

efetuada.

43. Possibilitar a emissdo de relatério que mostra todos os
documentos a vencer / vencidos de fornecedores dentro do periodo
informado.

44, Possibilitar a emissao de relatdrio que mostra todas as licitacoes
que o fornecedor participou e venceu por um periodo.

45, Possibilitar a emissdo de relatério que contém a relagao de
fornecedores por atividade/linhas de fornecimento.

46. Possibilitar a emissdao de relatério contendo a relacao de
compras efetuadas dentro de um periodo.

47. Possibilitar a emissdo de relatdrio contendo a listagem de todos
os contratos dentro de um periodo desejado.

48. O Sistema Emitir relatério de compras por periodo informando
unidade gestora e/ou unidade administrativo; relatério de compras
por unidade orcamentaria informando modalidade de licitacdo e
numeracao inicial e final por periodo; relatério de compras por
modalidade de licitacdo e catdlogo de materiais no periodo; relatério
de compras por fornecedor no periodo; relatério de compras por faixa
de materiais no periodo; relatério analitico das licitagdes informando
vencedores e participantes do certame licitatorio, informando faixa de
materiais; relatdrio analitico das licitagdes informando a fase do

certame; relatorio de modalidades informando a conferéncia do limite
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de licitacao; relatorio de modalidades por finalidade do objeto licitado;
rol de licitagdes efetuadas num determinado periodo; bem como
declaracao negativa de licitagoes;

49, O Sistema devera emitir relatério de classificacao de direito de
preferéncia conforme Lei 123/2006;

50. Emitir relatério de demonstracdo da economicidade das
licitacOes realizadas, por item e global, considerando o valor estimado
e o valor contratado (unitario e global). Contemplando os campos:
tipo e n%® da modalidade, n°® do processo, assunto, contratada, data
de abertura da licitacdo, quantidade, estimado unitario, contratado
unitario, estimado total, contratado total, economia total em Real,

economia total em porcentagem;

Integracoes

1. Possibilitar que o catdlogo de materiais e servicos sejam integrados
com os modulos/sistema de almoxarifado e patrimonio.

2. Possibilitar que o cadastro de unidade de medida seja integrado com
os sistemas/madulos de almoxarifado e patrimonio.

3. Possibilitar que o cadastro de fornecedores seja integrado com os
modulos/sistemas de contabilidade, almoxarifado e patrimoénio.

4. Permitir a integragao com o software de almoxarifado disponibilizando
as ordens de compra para posterior entrada.

5. Permitir a integracdo com o software de receitas tributarias,
verificando/blogueando/alertando débitos fiscais de fornecedores,

sendo possivel ndo avisar, verificar e bloguear ou verificar e alertar.
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6. Possibilitar integracdo de dados junto ao Portal da Transparéncia,
permitindo a exportagao para a divulgacao das informagdes minimas
sobre as licitacOes, dispensas e inexigibilidade, contratos e ordens de
compras do 6rgdo publicante.

7. Permitir a integragcao com o sistema de protocolo, possibilitando que
possam ser dgerados processos automaticamente quando algum
pedido de compra for gerado, ou pedir a confirmacao da geragao de
processos quando algum pedido de compra for gerado, ou deixar que
0 processo possa ser criado e relacionado manualmente.

8. Permitir a integracao com sistema de contabilidade empenhando e
liguidando as AFs e AEs automaticamente.

9. Possibilitar a integracdo com o sistema de contabilidade publica,
exportando as: autorizagcbes de empenho (AE), autorizacao de
complementacao de empenho, anulagao de empenho, autorizagao de
liguidacao (AF) e anulacao de (AF).

10. Possibilitar a integragcao total com o sistema de contabilidade
publica, exportando automaticamente todas as licitacdes cadastradas
do sistema, dispensas e inexigibilidade, contratos concedidos e
recebidos e seus aditivos e recebidos e seus aditivos.

11. Possibilitar a integracao com o sistema de contabilidade publica
possibilitando gerar/exportar a reserva orgcamentaria.

12. Possibilitar a integracao com o sistema de contabilidade publica
realizando a importacao de dotagdes orgamentarias.

Prestacao de Contas CidadES (TCE-ES)

1. Permitir a geragao de arquivos em atendimento ao CidadES para

envio ao TCE-ES (Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo).
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2. O sistema devera gerar arquivo para o modulo contratagdes do
CidadES conforme layout exigido pelo TCE-ES;

3. Deverd permitir a impressao de relatério para conferéncia de
inconsisténcias a serem corrigidas no sistema antes de gerar os
arquivos para o TCE-ES (Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo).

4. O Software devera realizar a emissao de relatdrios destinados a

prestacdo de contas do estado conforme o TCE-ES.

SISTEMA INTEGRADO DE ALMOXARIFADO

1. Permitir a manutencdao para o cadastro de materiais quanto as
informacodes de:

e grupo,

e subgrupo,

e classificacao,

e embalagem.

2. Permite consultas ao catalogo de produtos, aplicando filtros diversos
(nome, codigos, etc.);

3. Registrar os enderecos fisicos dos materiais.

4. Possuir controle da localizacao fisica dos materiais dentro dos
estoques;

5. Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).

6. Controlar as aquisicoes de materiais/mercadorias por notas fiscais e

0s gastos por requisigao.
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7. Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma
ordem de compra, podendo esta ser integral ou parcial, mostrando
assim a integracdao com o sistema de compras.

8. Possibilidade de importacao de Nota fiscal Eletronica (Nfe).

9. Sistema de almoxarifado integrado ao patrimonio, efetuando a
incorporacao de bens quando for o caso;

10. Permitir inclusdo de dados relativos as entradas e saidas que
sao independentes de execucao orcamentaria (doacao e devolucao)
no almoxarifado.

11. Permite transferéncia entre almoxarifados, efetuando
atualizacao no estoque;

12. Controlar o atendimento as requisicdes de materiais.

13. O sistema deve trazer no momento da requisicao
automaticamente o lote com validade que esta para vencer.

14. Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material
através da aplicacao imediata.

15. Para a distribuicao de materiais devera ser utilizado os centros
de custos/locais para controle do consumo.

16. As requisicOes poderdo ser feitas através da WEB, efetivando a
integracao dos setores solicitantes ao almoxarifado, que nao possuem
acesso a rede do 6rgdo.

17. Todas as movimentacdes de entradas, saidas e transferéncias
deverdao ser bloqueadas durante a realizagao do inventario. Permitir
informar o registro de abertura e fechamento do processo de

inventario.
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18. Permitir a geracao de pedidos de compras pelo sistema de
almoxarifado;
19. O sistema deverd permitir o controle de todas as
movimentacoes efetuadas nos diversos almoxarifados municipais.
20. Permitir consultas de todas as movimentacoes de entrada e
saida de um determinado material.

21. Emitir relatério de requisicdes de materiais por centro de custo.

22. Emitir etiquetas para localizacdo dos materiais dentro do
almoxarifado fisico.

23. Emitir relatério de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.

24. Emitir relatério de todos os produtos cadastrados no sistema,
com codigo, especificacao, unidade, endereco e lote.

25. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais.

26. Emitir relatorios destinados a Prestacao de Contas aos Tribunais
de Contas da Uniao e do Estado;

27. Relatério demonstrativo dos materiais acima do maximo
permitido em estoque.

28. Relatério sintético de estoque fisico e financeiro por
almoxarifado.

29. O software de almoxarifado devera dispor do recurso de
“gerador de relatérios”, que possibilite o usuario emitir relatério com

conteudo, “layout” e ordens selecionaveis.

30. Permitir que cada setor elabore sua propria requisicdao de
material.

31. Historico de acessos dos usuarios que executaram rotinas no
sistema;
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32. Opcdo de visualizar os relatérios em tela antes da impressao;

33. Importar centros de custos, materiais e fornecedores do
sistema compras visando o cadastro unico;

34. O acesso dos usuarios sera conforme a hierarquia definida pela
gestdo, possuindo acesso somente a almoxarifados especificos.

35. Possibilitar a configuracao de cotas financeiras ou quantitativas
por grupo de materiais ou por materiais para os diversos centros de
custos.

36. Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de
reposicdo de saldo fisico em estoque;

37. Realizar o fechamento mensal das movimentagbes de

materiais, bloqgueando o movimento nos meses ja encerrados.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

1. O patrimbnio deverd ser integrado ao sistema de almoxarifado, de
modo que ao efetuar o recebimento de equipamentos direcionados ao
patrimonio, o sistema informe qual(is) aquisicao(des) pendente(s).

2. Cadastrar as informagdes dos bens modveis, inclusive veiculos,
imoveis proprios e locados com todos os dados necessarios ao
controle de patrimoénio, registrando a identificacdo do setor e pessoa
responsavel pelo bem.

3. O sistema de PatrimOnio Publico deve possibilitar a manutencao e
controle dos dados pertinentes aos Bens mdveis, imodveis,
semoventes e intangiveis, de maneira efetiva desde o cadastramento,

a classificagao e a movimentacgao.
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4. Possibilitar a incorporar ou nao incorporar o valor do bem no
patrimonio.

5. Possibilitar fazer uma ou varias copias de cadastro de bem e gerando
automaticamente o codigo da placa a partir do cddigo inicial
informado, copiando as caracteristicas do bem.

6. Consultar aos bens por nimero de tombamento, data de aquisicao,
numero do documento e nimero/ ano do empenho.

7. No cadastro de bem, devera conter o registro de sua garantia.

8. Listar através de relatério os bens que estdao com a garantia para
vencer.

9. Incluir imagem(ns) do bem a fim de auxiliar na sua localizagao.

10. Ter parametros para que possam ser incluidos novos campos
no cadastro de Bens (mdveis e imdveis) para informacgdes adicionais.

11. Emissdo de etiquetas de patrimbnio, contendo numero do
tombamento, especificacdao do bem e cédigo de barras.

12. O sistema deverad permitir o registro de bens recebidos ou
cedidos em comodato.

13. Permitir registrar o nimero da plaqueta anterior do bem a fim
de auditorias.

14. Informar o processo de compra, numero da ordem de
fornecimento e processo administrativo, referentes ao item
patrimonial, demonstrando assim a integracao com os sistemas de
compras e protocolo.

15. Ter o recurso digitalizacao de documentos na tela de cadastro

de bens, como: nota fiscal e ou outros documentos. Permitir inserir
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também pelo menos documentos nos formatos PDF, DOC, JPG, ODT,
BMP, JPG, PNG e XLS.

16. Emitir relacdo de bens por produto.

17. Emitir relatério de relagao simples de bens, por tipo, bem e tipo
de aquisicao.

18. O Termo de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado
de forma individual ou por coletivo dos bens.

19. Registrar as comissdes de inventario informando: nimero do
decreto/portaria, os membros e sua respectiva vigéncia.

20. Emissao do relatdrio demonstrando os bens em inventariados:
localizados e pertencentes ao setor; localizados, mas pertencentes a
outro setor; e ndo localizados;

21. Emitir relatério do inventario por unidade administrativa.

22. Permitir registrar os motivos das baixas dos bens do patrimonio
publico (venda, doagodes, inutilizagdes, abandono, cessao, devolucao,
alienacao, leildao, outros).

23. A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens.

24. Dar baixa de bens que nao foram localizados no setor durante
o registro do mesmo na tela de inventario.

25. Registrar as baixas e emitir o Termo de Baixa com as seguintes
informagdes: numero da guia, data da baixa, motivo, codigo e

especificacao do bem.

26. Emissdo de relatdrio de baixas por classe ou localizacao do bem.
27. A transferéncia de bens podera ser individual ou coletiva.
28. Efetuar a transferéncia de bens localizados no setor, mas

pertencentes a outro, durante o registro do inventario.
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29. Na tela de transferéncia devera ser informado o numero do
documento autorizador.

30. Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes
informacgdes: numero da guia, data de transferéncia, origem e destino
(local e responsavel), nimero do bem e especificacao.

31. A depreciacdo de bens podera ser individual, ou conforme
critérios estabelecidos na selecdo.

32. O sistema deve permitir que as formulas de depreciacao/
reavaliacao e as selegdes sejam criadas pelo usuario.

33. Registrar o responsavel pela conformidade da reavaliagao/
depreciacao.

34. Relacdo de reavaliacbes e depreciagdes por localizacdo ou
classe.

35. Possuir rotina de agregacgao de bens. Estes deverao ser tratados

como um Unico bem, podendo desvincula-los a qualquer momento.

36. Controlar bens alienados e sua vigéncia.
37. Emitir relatério de nota de alienacao.
38. Controle de bens assegurados, informando seguradora,

vigéncia e itens segurados.

39. Controlar os bens encaminhados a manutencao, armazenando
os dados basicos da movimentacgao, tais como: data de envio, se é
manutencao preventiva ou corretiva, valores, possibilitando a
emissao de relatorio de nota de manutencdo, bens em manutencao
em aberto e efetuadas.

40. Emitir relatério destinado a prestacdo de contas;
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41. Manter o registro histérico das movimentagdes dos bens, e
emitir o relatério analitico de todas as movimentagdes ocorridas
durante sua vida util.

42. O software de patrimonio devera dispor do recurso de “gerador
de relatdrios”, que possibilite o usuario emitir relatério com contetdo,
“layout” e ordens selecionaveis.

43. Permitir visualizacdo da versdao do sistema que esta sendo
utilizada. Mobile de Patrimoénio.

44, Permitir integracdao com software de Inventario Patrimonial
Mobile, com tecnologia de captura automatica de dados por meio de
aparelhos celulares ou tablets, possibilitando a leitura, identificagao,
comunicagao, cadastro e importacao/exportacao via cabo ou Wi-Fi de
informacgdes para o banco de dados de modo rapido e seguro;

45, Possibilitar a carga de dados para o aplicativo a partir da base

do sistema de gestao de controle patrimonial;

46. Possibilitar a visualizacao das informacgoes de cadastro do bem;
47. Permitir o registro de novo bem;

48. Permitir o registro de foto a partir da camera do aplicativo;

49, Possibilitar a exibicao da(s) imagem(s) do bem;

50. Possibilitar o registro de responsabilidade do bem;

51. Possibilitar a atualizacao do estado de conservacao do bem;
52. Ser compativel com sistema android;

53. Apds instalado, o chefe responsavel da carga patrimonial ou

agentes patrimoniais devidamente designados pelo chefe poderao
realizar a conferéncia dos bens via leitura do cddigo de barras ou

utilizacao de tecnologia RFID do registro patrimonial, listagem dos
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bens a serem conferidos, adicao de bens que nao constem na carga,

entre outras funcionalidades.

SISTEMA INTEGRADO GESTAO DE PROTOCOLO E PROCESSOS
Protocolo e Processos

1. O méddulo de protocolo e controle de processos deve possibilitar o
registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu
recebimento e tramitacdes, até seu encerramento, fornecendo
informacgdes rapidas e confiaveis;

2. Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como
definindo os setores onde 0s processos irao passar e a previsao de
permanéncia em cada setor;

3. Possibilitar que a parametrizacao da sequéncia da numeracao dos
processos pode ser criada pelo préprio usuario, bem como poder
definir se a sequéncia por ano, més, origem e espécie;

4. Emitir relatério de etiqueta de processo;

5. Manter registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos
processos;

6. Possibilitar a digitalizacao e inclusao de imagens ou de outros
documentos, relacionadas ao processo;

7. Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo,
bem como sendo definido em cima de informagdes de grau de
dificuldade, impacto e prazo.

8. Possuir recurso de abertura de volume para processo, bem como

informando o numero do volume, data de abertura e responsavel;
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9. Emitir comprovante de protocolizacao para o interessado no momento
da inclusao do processo;

10. Permitir controlar os documentos exigidos por assunto;

11. Permitir a formatagao de termos, como: Termo de Apensacao,
de Anexacao, de Abertura e Encerramento de Volume, Termo de
Desentranhamento etc.;

12. Permitir registrar os pareceres sobre o processo, histérico de
cada tramite sem limite de tamanho de parecer;

13. Possibilitar o envio e recebimento online dos processos com
controle de senha/usuario;

14. Permitir controlar toda tramitacao dos processos dentro da
instituicdo, entre usuarios e 0rgaos que possuam acesso aos
programas;

15. Ter recurso que, ao enviar o processo, o sistema efetua critica
sobre providéncias a concluir, desta forma podendo ser
parametrizado pelo préprio usuario;

16. Permitir registrar a identificacdo do funcionadrio/data que
promoveu qualquer manutencao (cadastramento ou alteracao)
relacionada a um determinado processo, inclusive nas suas
tramitagoes;

17. Possibilitar que cada 6rgao registre ou consulte os processos
sob sua responsabilidade;

18. Possibilitar consultas diversas por niumero de processo, por
requerente, érgao, assunto, data de movimentacao, data de abertura

e data de arquivamento;
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19. Permitir consulta aos dados do processo através de cddigo,
nome do requerente, CPF/CNP] e da leitura do cddigo de barras

impresso na etiqueta;

20. Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

21. Possibilitar o controle do histérico dos processos em toda a sua
vida util;

22. Manter e mostrar o registro de funciondrio, data de todo

cadastramento ou alteracdo dos processos em tramite;

23. Emitir relatério de historico de tramitacdo dos processos;

24. Possuir recurso de assinatura eletronica para envios e
recebimentos de processos utilizando a certificagao digital;

25. Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao
processo possa ser assinado eletronicamente;

26. Possuir parametrizacao no qual o proprio usuario pode definir
se, a0 gravar um processo, 0 sistema nao vai criticar, vai criticar e
vai criticar e blogquear contribuintes com débitos fiscais;

27. Possuir recurso de digitalizacao para OCR;

28. Possuir rotina de arquivamento de processos com identificacao
de sua localizagao fisica;

29. Possibilitar a emissao de planilha de arquivamento de processos
por data de abertura e data de encerramento, selecionando o
arquivamento em diversos locais, constando nimero do processo e

quantidade de folhas.

Controle Interno de Documentos
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1. Permitir o controle de todos os documentos internos do 6rgao, tais
como: Oficios, CI's etc.;

2. Permitir a personalizacdo de numeros sequenciais para cada espécie
de documento;

3. Possuir recurso de definicao de analise de prioridade do processo,
bem como sendo definido em cima de informagdes de grau de
dificuldade, impacto e prazo;

4. Permitir cadastrar varios modelos para serem utilizados
posteriormente, agrupando pela espécie;

5. Possibilitar que todos os documentos modelos e gerados devem ficar
armazenados no banco de dados;

6. Permitir anexar arquivos digitais para os documentos gerados;

7. Permitir a tramitacdo dos documentos gerados em modulo Unico,
identificando se o mesmo é documento, processo, ouvidoria ou
legislativo;

8. Permitir que o documento gerado possa ser associado a um assunto
e que o mesmo ja identifique sua a destinacao;

9. O sistema deve emitir relatérios de comprovante de abertura de
documentos assim como o conteddo do documento;

10. Permitir que a formatacao dos documentos possa ser efetuada
através de editor externo, de facil manuseio, ja conhecidos ou
utilizados pelo usuario (Microsoft Word);

11. Permitir identificar por quais setores e pessoas o0 documento
teve suas tramitagOes, inclusive com data e hora possibilitando
também a visualizacdo dos pareceres, identificando possiveis dias de

atrasos e permanéncia;
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12. Possibilitar a integracao de documentos e processos de forma
que um possa ser anexado ao outro e que as tramitagbes sejam
conjuntas;

13. Permitir que a consulta das tramitacdes possa ser efetuada
através da Internet de forma privada, utilizando chave unica de
consulta para cada documento e autor;

14. Permitir consultas de documentos por cdédigo de barras,
assunto, espécie, ano, numero, data, palavra-chave, detalhamento,
autor, interessado e requerente, dentre outros;

15. Permitir efetivo controle de perfis de usuarios possibilitando que
determinados sejam restritos a fazer operagdes do tipo inclusao,
exclusdo, alteracdo e consulta em qualqguer modulo que seja
necessario;

16. Permitir que os usuarios possam ser autorizados a fazer as
tramitacdes somente em setores especificos, inclusive determinar
parametros de inicio e desligamento;

17. Dispor do recurso de assinatura eletr6nica para envios e
recebimentos de processos utilizando a certificagao digital;

18. Emitir relatério de impressao de workflow;

19. Possuir recurso de assinatura eletronica para envios e
recebimentos de processos utilizando a certificagao digital;

20. Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao
processo possa ser assinado eletronicamente;

21. Possuir recurso de digitalizacao para OCR;

22. Permitir o arquivamento dos documentos de forma que

possamos identificar enderecamentos fisicos (rua, estante, prateleira,
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caixa, recipiente etc.) controlando a permanéncia que os mesmos

ficarao arquivados.

Ouvidoria

1. O méddulo de ouvidoria deve possibilitar o registro de qualquer tipo de
documento, com registro do seu recebimento e tramitacdes até seu
encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confiaveis;

2. Emitir comprovante de ouvidoria para o interessado no momento da
inclusao do assunto, com login e senha pela web;

3. Permitir registrar a identificacdo do funcionario/data que promoveu
gualguer manutencao (cadastramento ou alteracao) relacionada a
uma determinada ouvidoria, inclusive nas suas tramitagoes;

4. Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os assuntos
de ouvidoria sob sua responsabilidade;

5. Permitir controlar toda tramitacao dos assuntos de ouvidoria dentro
da instituicdo, entre usuarios e departamentos que possuam acesso
a0s programas;

6. Possibilitar a digitalizacao e inclusao de imagens em documentos
anexando a uma ouvidoria;

7. Permitir a formatacao de termos, como: Termo de Apensacao, de
Anexacao, de Abertura e Encerramento de Volume, Termo de
Desentranhamento etc.;

8. Possibilitar o envio e recebimento on-line de ouvidorias com controle

de senha/usuario;
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9. Possibilitar consultas diversas ouvidorias por requerente,
setor/departamento/secretaria, assunto, data de movimentagao,
data de abertura e data de arquivamento;

10. Permitir consultas aos dados da ouvidoria através de cddigo,
nome do requerente, CPF/CNP] e da leitura do cddigo de barras

impresso na etiqueta;

11. Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

12. Possibilitar o controle do histérico dos assuntos das ouvidorias
geradas;

13. Manter e mostrar o registro de funcionario, data de todo

cadastramento ou alteracao das ouvidorias em tramite;

14. Possibilitar que todos os assuntos de ouvidoria registrados
possam virar um processo de protocolo oficial, caso seja necessario;

15. Possibilidade de criar fontes de pesquisa para saber o que
realmente a populacao pensa de um determinado assunto para
facilitar as providéncias por parte da administracao;

16. Cadastro de pesquisas e perguntas para que a populagdao de a
sua opinidao sobre o assunto;

17. Possibilitar que a resposta da opiniao do cidadao seja feita via
telefone ou via Internet no site oficial do Camara Municipal;

18. Gerar relatérios de controle de todos os assuntos pesquisados
pela ouvidoria com a populacao;

19. Possibilidade de criar graficos que demonstre a opinido da
populacao sobre os itens pesquisados facilitando a avaliagcao das
pesquisas criadas;

20. Emitir relatério de impressao de workflow;
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21. Possuir recurso de assinatura eletronica para envios e
recebimentos de processos utilizando a certificagao digital;

22. Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao
processo possa ser assinado eletronicamente;

23. Possuir recurso de digitalizacao para OCR;

24. Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do
processo, bem como sendo definido em cima de informagdes de grau
de dificuldade, impacto e prazo;

25. Possuir rotina de arquivamento de ouvidorias, com identificagao

de sua localizagao fisica ou digital.

Ouvidoria Web

1. Permitir que qualquer pessoa possa registrar uma ouvidoria, seja do
tipo que for, pela web, ndo sendo necessdria a identificacdo da
pessoa.

2. O software devera dispor de mddulo de tramitacdao de ouvidoria via
web para que setores que ndo tem acesso a rede do 6rgdao possam
fazer suas movimentagoes.

3. Permitir que a consulta a tramitacao da ouvidoria via web
demonstrando em quais setores o processo passou e o despacho dado

por cada setor.

SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO
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Moédulo I - Recursos Humanos

1. Disponibilizar o cadastro de pessoal com, no minimo, as seguintes
informacdes: data de nascimento, sexo, estado civil, raga/cor, grau
de escolaridade, naturalidade, nacionalidade, nome do pai, nome da
made, endereco completo; documentacao (identidade/RG, CPF, titulo
de eleitor, certificado militar, PIS/PASEP e CNH).

2. Validar digito verificador do niumero do CPF.

3. Validar digito verificador do nimero do PIS.

4. Possibilitar a configuracao de operadores do software com permissao
para inclusao/alteracao/exclusao de registros no cadastro de pessoal
ou permissao apenas para consulta dos dados cadastrais.

5. Permitir o cadastramento da estrutura administrativa/organizacional
da Instituicdo, definindo os locais de trabalho para vinculagdao ao
cadastro dos servidores.

6. Possibilitar o cadastro de bancos e agéncias para pagamento dos
servidores.

7. Permitir o cadastro da tabela salarial instituida pela legislacao
municipal.

8. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de
natureza efetivo, comissionado e temporario etc., com no minimo a
nomenclatura desejada pelo 6rgdo, vinculada ao CBO, referéncia
salarial inicial, quantidade de vagas, data e nUmero da Lei.

9. Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas
ocupadas ao selecionar um determinado cargo no cadastro de

funcionarios.
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10. Possibilitar a configuracao das formas de admissao por regime
de trabalho, categoria funcional, regime previdenciario e tipo de
admissdao, para garantir que nao seja admitido servidor com
informacgdes fora dos padrdes permitidos.

11. Possibilitar a criacao de tipos de afastamento permitindo ao
usuario configurar e definir suspensdes de contagem de tempo de
servigo, contagem de tempo de férias e contagem de tempo para 13°
salario.

12. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes
juridicos como: Celetistas, Estatutarios, Comissionados e Contratos
temporarios.

13. Permitir a captacdo e manutencao de informagdes funcionais de
todos os servidores do 6rgao com no minimo os seguintes dados:
Matricula, Regime Juridico, Vinculacdo a Tabela Salarial, Cargo
Ocupado, Lotacdo, Jornada de Trabalho, vinculo para RAIS, tipo de
salario (conforme codificacdo da RAIS), categoria do trabalhador
(conforme codificacao para GFIP), periodo de estagio probatorio.

14. Registrar a movimentacao histérica de: progressdes na tabela
salarial; alteracdes de vencimento/saldrio; cargos e fungbes que o
servidor tenha desempenhado;

15. Registrar o histérico de contagens de tempo para calculo de
adicional de tempo de servico

16. Estabelecer um Unico cadastro de pessoas para o servidor, para
que através deste possam ser aproveitados os dados cadastrais de
servidor que ja trabalharam no Orgdo PUblico e permitir controlar

todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter.

Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, lina / ES, CEP: 29.390-000 — CNPJ: Pagina 80 de 111
31.724.289/0001-15 TEL/FAX: (028) 3545-1458
E-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br



mailto:cpl@camaraiuna.es.gov.br

Camara Municipal de Iina

17. Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa,
guanto ao acumulo das bases para INSS.
18. Viabilizar, nos casos de admissao de pessoal, o aproveitamento

de informacg0Oes cadastrais registradas em cadastros anteriores.

19. Localizar servidores por: nome, parte dele, data de demissao,
CPF e RG.
20. Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores,

previstas na legislacao municipal, possibilitando consulta de tais
registros a partir do cadastro do servidor.

21. Permitir o registro de tempo averbado anterior.

22. Realizar a digitalizacao de qualquer tipo de documento dos
servidores, seja Certidoes, RG, atestados, certificados, etc.

23. Controlar os dependentes de servidores para fins de salario
familia e imposto de renda realizando a sua baixa automatica na
época devida conforme limite e condicdes previstas para cada
dependente.

24. Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua
respectiva influéncia no calculo da folha.

25. Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do
pensionista, CPF, banco e conta para pagamento.

26. Permitir o cadastro de documentos com textos pré-definidos

utilizando parametros do sistema.

27. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale
transporte.
28. Permitir cadastrar o Roteiro do Vale Transporte.
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29. Permitir cadastrar os Funcionarios que solicitaram o Vale
Transporte, informando qual linha a ser utilizada, quantidade de Vale
diaria ou mensal e ainda o periodo em que ird permanecer com o
Beneficio do Vale Transporte.

30. Permitir realizar alteracao de dados, como, Cargo, Padrao
Salarial, Centro de Custo, Secao, Local de forma coletiva.

31. Permitir registrar informacoes de servidores cedidos e recebidos
em cedéncia.

32. Possuir Mdédulo de Autébnomos separado dos

servidores/funcionarios, porém acessando o mesmo banco de dados.

33. Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

34. Emitir relatério de Contrato de Trabalho.

35. Emitir relatdorio com as ocorréncias cadastradas para o servidor.
36. Emitir certiddes de tempo de servigo.

37. Emitir relatério com a movimentacdo das Licencas e

Afastamentos dos servidores, podendo emitir por Funcionario ou por
Tipo de Licenca.

38. Emitir relatdrio com informagdes dos Funcionarios que tem Vale
Transporte, contendo informacao da Linha, Valor da tarifa e Periodo
de Validade.

39. Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo:
admitido(s), demitido(s), aniversariantes do més.

40. Permitir a emissao de relatérios com textos pré-definidos, para

que o préprio usuario possa editar e imprimir para quem desejado.
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41. Permitir com que o usuario monte seu proéprio relatério, a partir
de informagdes administrativas no setor, em "layout" e ordem
selecionada, contendo recursos de "gerador de relatorio".

42. Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os
recursos de "gerador de arquivos txt", para que o proprio usuario
possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informacodes
administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada.

43. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de

selecdo para facilitar a emissao de relatdrios rotineiros.
Moédulo II - Medicina do Trabalho

1. Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que
apresentados em periodos interruptos, quando caracterizar que sao
da mesma causa, evitando pagamento indevido por parte do Orgéo e
possibilitando o encaminhamento ao INSS;

2. Registrar e emitir a CAT - Comunicacao de Acidente do Trabalho e o

afastamento do servidor quando houver acidente de trabalho para

beneficios ao INSS.

Permitir realizar o cadastro do PPRA.

Permitir realizar o cadastro do PCMSO.

Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario.

N o AW

Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP, baseado no

histérico do servidor;
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8. Emitir o Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo
INSS;

Modulo III - Férias e Rescisoes

1. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos
servidores desde a admissdo até a exoneragao.

2. Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo
de servidores, facilitando este lancamento quando varios servidores
vao sair de férias no mesmo periodo.

3. Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada
periodo de gozo langado, com o respectivo 1/3 adicional e médias
periodicas.

4. Deve possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorre a venda
dos 10 dias permitidos por Lei, transformando em Abono Pecuniario.

5. Emitir os Avisos e Recibos de Férias.

6. Deve permitir a inclusdao e configuracdo de motivos de rescisdao e
respectivas verbas rescisérias decorrentes de cada um.

7. Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT),
e/ou quitacdes de demissdes conforme estatutos municipais, tanto
individuais quanto coletivas ou complementares.

8. Emitir o Termo de Rescisao de Contrato e disponibilizar em arquivos
as informagbes de Guia Rescisério do FGTS - GRRF, quando

necessario.

Mddulo IV - Folha de Pagamento
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1. Deve permitir a configuragao de quais proventos e descontos devem
ser considerados como automaticos para cada tipo de calculo (13°,
férias, descontos legais, ATS, etc).

2. Deve permitir a configuracao de todas as formulas de calculo de forma
que possam ser configuradas, ficando em conformidade, com o
estatuto do drgdo, tornando o calculo da folha totalmente configurado
e administrado pelo préprio usuario do sistema.

3. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de
trabalho, impossibilitando que seja efetuado o langcamento de um
vencimento ou desconto exclusivo de um regime em um outro.

4. Deve permitir a configuracao das tabelas mensais de calculo, podendo
o usuario incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda,
nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade. Exemplos:
tabelas de INSS, IRRF, salario familia, Instituto.

5. Disponibilizar emissao de relatérios para apontamento e conferéncia
dos lancamentos de eventos referentes ao cdlculo da folha de
pagamento.

6. Deve permitir a inclusdo de variaveis, as quais deverao ser geradas a
partir de um gerador quando necessario, possibilitando inclusive fazer
selecdes por regime, cargo, secretarias, bancos.

7. Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Rescisao,
Férias, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro
Saldrio e Folhas Complementares ou de Diferencas Salariais;

Inclusive de Pensao Judicial e Beneficios.
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8. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes
de horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos,
descontos diversos.

9. Deve permitir realizar o langamento de verbas de forma expressa, de
modo a agilizar o processo de lancamento de variaveis mensais,
comum a um grupo de funcionarios, inserindo o lancamento na tela

de observacdes do cadastro de funcionarios.

10. Permitir o controle de consignagdes importadas de sistemas
externos.
11. Possuir rotinas que permitam administrar salarios,

possibilitando reajustes globais e parciais de acordo com os padrodes.

12. Os reajustes salariais devem ser realizados com no minimo as
opcoOes: por percentual, valor acréscimo, valor estipulado com a
opcao de realizar arredondamento.

13. Realizar importagcao de planilhas no sistema de Folha de
Pagamento diretamente para o Lancamento Mensal ou Lancamento
Fixo, sem a necessidade de digitacdao das informacdes otimizando
assim o tempo do usuario;

14. Gerar automaticamente informacao para desconto do vale
transporte em folha de pagamento apds lancamento da entrega dos
passes.

15. Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios
dos dependentes, tais como salario familia e/ou abono familia para
efetivos.

16. Permitir o cdlculo automatico dos adicionais por tempo de

servico como o anuénio, decénio e quinquénio.
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17. Calcular automaticamente as contribuicdes sindicais na época
devida.
18. Processar relatérios com as informacgdes dos valores relativos a

contribuicao individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS
(Instituto), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

19. Permitir recalcular um unico funcionario pds calculo da folha
geral, para evitar a necessidade de refazer todo o procedimento de
geracao e calculo da folha.

20. Permitir recalcular uma folha de pagamento, realizando apenas
alguns calculos especificos, como: Calculo de INSS, Calculo de FGTS,
Salario Familia, ou ainda recalcular a folha apenas para um grupo de
funcionarios, de acordo com a selecao escolhida, sem a necessidade
do calculo geral da mesma.

21. Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas
competéncias.

22. Podendo comparar apenas um Lancamento especifico,

comparar o valor liquido, comparar o valor bruto de cada servidor.

23. Permitir estipular valores para tolerdncia para comparacao.

24. Além de realizar a comparacdo por cargo, secretaria, regime,
banco.

25. Realizar o bloqueio das Informagdes do cadastro de

Funcionarios, para que nao ocorra alteracdes indevidas no momento
de conferencia da folha de pagamento.

26. Realizar o bloqueio das Informacgdes da Folha de Pagamento,
apos a conferéncia da folha, para que nao ocorra alteragcdes como

inclusdes, alteragoes e exclusdes na Ficha Financeira do Servidor.
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27. Possuir modulo para registro de autdnomos no sistema de folha
de pagamento com seus respectivos codigos de identificacdo de

prestador de servicos.

28. Possuir cadastro de diarias e emissdo de autorizacdo das
mesmas.
29. Manter histérico para cada servidor/funcionario com

detalhamento de todos os pagamentos e descontos, permitindo
consulta ou emissdo de relatdrios.
30. Emitir relatério de folha de pagamento completas com as
opcOes de quebra por no minimo:
a) Banco
b) Cargo
c) Regime
d) Secretarias
e) Divisoes
f) Secoes
31. Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as
seguintes informagodes:
a) Base de valores;
b) Datas de Nascimento;
c) Datas de Demissao;
d) NO dependentes;
e) Responsaveis para assinatura;
f) Valores Patronais de Previdéncia.
32. Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e salario

liquido do servidor, além de emitir por banco e agéncia.

Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, lina / ES, CEP: 29.390-000 — CNPJ: Pagina 88 de 111
31.724.289/0001-15 TEL/FAX: (028) 3545-1458
E-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br



mailto:cpl@camaraiuna.es.gov.br

Camara Municipal de Iina

33. Emitir listagem do servidor/funcionario por provento ou
descontos individuais ou grupais, com valores mensais, conforme
desejado.

34. Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques
contendo lotacdo, matricula, nome e espaco para assinatura.

35. Emissao de contra cheque (pré-impressao), permitindo a livre
formatacdo do documento pelo usuario, conforme modelo padrao
utilizado pela empresa.

36. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

37. Permitir a emissdo de relatdrios para apuracao de valores das
contribuicdes previdencidrias relativas a folha de pagamento, com
opcoOes de emissao analitica e sintética.

38. Permitir a emissdo de relatorio com informacdes referente ao
Movimento do Vale Transporte.

39. Permitir a emissao do Recibo de Pagamento dos Auténomos.

40. Emitir os informes de rendimentos para fins de declaracdo a
Receita Federal em qualquer época do ano, inclusive de anos
anteriores, nos padrdes da legislagao vigente.

41. Permitir com que o usuario monte seu proéprio relatério, a partir
de informagdes administrativas no setor, em "layout" e ordem
selecionada, contendo recursos de "gerador de relatério".

42. Permitir a geragao de arquivos para crédito em conta corrente
da rede bancaria, emitindo relagdo dos créditos contendo matricula,

nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser creditado.
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43. Permitir a geracdo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel
para as empresas responsaveis pelo controle das Consignacgdes dos
servidores.

44, Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para
contabilizacdo automatica da folha de pagamento integrando com a
contabilidade.

45, Permitir a geracao da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a
Competéncia 13.

46. Permitir rotinas de comparacao da base de dados da
GEFIP/SEFIP com a folha de pagamento automaticamente através do
software.

47. Permitir a geracdo de arquivos para crédito de beneficios, como

Vale Alimentacdao e/ou Refeicao;

48. Permitir a geracao de arquivos para o CAGED;
49, Permitir a geracao de arquivos para avaliagao atuarial.
50. Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de

participantes, afins de lancar os valores dos abonos com pagamentos
em folha na devida época solicitado pelo Banco do Brasil.

51. Permitir a geracao de informagdes anuais como DIRF e RAIS,
nos padroes da legislagao vigente.

52. Disponibilizar informacdes em arquivos conforme pedido pela

fiscalizacdo da Receita ou Previdéncia. Ex.: MANAD.

53. Permitir a geracao de arquivos para o TCE (Tribunal de Contas
do Estado).
54. Permitir a geracdao de arquivos pré-definidos e conter os

recursos de "gerador de arquivos txt", para que o proprio usuario
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possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informacodes
administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada.

55. Realizar mensalmente o provisionamento do avo de Férias e 13°
salario, juntamente com seus encargos.

56. Realizar a baixa do valor provisionado mediante a quitacao do
direito do servidor.

57. Emitir para a Contabilidade relatério para auxiliar o lancamento
desses valores, contendo informagdes como: Valor Provisionado por
més, Valor Pago no Més, Valor de Pagamento com Provisao
Reconhecida, Valor de Pagamento sem Provisao Reconhecida,
Adiantamento Concedido e Saldo Atual. Podendo o relatério ser
emitido por Funcionario, Regime Previdenciario, Secretaria, Centro de
Custo. Tipo de Provisao e Tipo de Valor de Provisao.

58. Disponibilizar na internet, em tempo real, informacoes
pormenorizadas sobre a execucao orcamentaria e financeira,
atendendo a LAL

59. Permitir realizar simulagdes parciais ou totais da folha de
pagamento, sem afetar a sua base real. Nao sendo possivel gerar

arquivos dessa base de simulacao.

Mdédulo V - Atos Administrativos
1. Manter o cadastro de todos os textos que darao origem a atos
administrativos como Portaria, Decretos, Contratos e Termos de

Posse.

Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, lina / ES, CEP: 29.390-000 — CNPJ: Pagina 91 de 111
31.724.289/0001-15 TEL/FAX: (028) 3545-1458
E-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br



mailto:cpl@camaraiuna.es.gov.br

Camara Municipal de Iina

2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um
lancamento de licengcas e afastamentos, com o registro nas
observacoes funcionais do servidor, apds a tramitacao.

3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um
lancamento de férias em gozo e/ou peclnia com o registro nas
observacodes funcionais do servidor, apds a tramitacao.

4. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um langamento
de suspensdao de pagamento, com o registro nas observagoes
funcionais do servidor, apds a tramitacao.

5. Deve controlar e emitir as movimentacoes de pessoal e os atos

publicados para cada servidor ao longo de sua carreira.

Médulo VI - Concurso Publico

1. Permitir realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos e
processos seletivos para provimento de vagas.

2. Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no
CONCUrso.

3. Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

4. Realizar o cadastro da equipe que estd acompanhando o concurso,
informando de qual equipe pertence, fiscal ou comissao.

5. Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

6. Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou nao no
concurso mediante a nota da prova.

7. Permitir informar se a vaga do candidato é especial.

8. Permitir informar se o candidato assumiu ou desistiu da sua vaga.
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9. Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.
10. Emitir relatério dos servidores que assumiram a vaga através

do resultado do concurso.

Moddulo VII - Processo Seletivo

1. Permitir cadastrar como rotina se o processo seletivo utilizard
graduagdo em curso ou nao;

2. Permitir cadastrar a comissao avaliativa com informacdo minima do
nome e funcao de cada membro;

3. Permitir cadastrar as pontuagdes por titulo de cada cargo oferecido;

4. O sistema devera permitir que a selecao seja realizada através de
pontuacdo de titulos e tempo de servico;

5. O sistema devera permitir configurar quantidade (maxima) de cada
titulo que podera ser apresentada pelo candidato;

6. O sistema devera permitir a configuracao de titulos exclusivos por
cargo;

7. O sistema devera permitir que os candidatos possam cadastrar
recursos (revisdo de inscricdao, pontuacdo de titulos e tempo de
servico);

8. O sistema devera possuir um portal para o candidato cadastrar e
acompanhar sua inscricao;

9. Emitir o comprovante de inscrigao.

Médulo VII - Ponto Eletronico

1. Montagem de Escalas;
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Cadastro de regras para apuracao de horas.

Leitura de registro de reldgios.

Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto.
Aplicacao de tolerancia na leitura de registro.

Apuracao de horas para Banco de Horas ou Lancamentos

Controle de presenca de funcionarios;

2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.

Moédulo VIII - eSocial

Relatdrio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

1. O sistema devera possuir ferramenta que realize busca na base de
dados e, apds cruzamento de dados com a base do eSocial, apresente
relatorio de inconsisténcias das informacbes pessoais dos
funcionarios, no minimo as exigidas pelo governo, facilitando a
realizacao de um recadastramento para atualizacao dos cadastros;

2. O sistema devera estar preparado para atender as exigéncias do
eSocial nos prazos estipulados pelo Governo Federal para a prestagao
das informacdes pelos Orgdos Publicos, gerando os arquivos xml nos
padroes estipulados nos layouts do eSocial, com assinatura digital,
dos Eventos Iniciais, Eventos de Tabelas, Eventos N&o Periddicos,
Eventos Peridodicos, de SST e outros que venham a ser definidos pelo
Governo Federal;

3. O sistema devera possuir médulo que possibilite a realizagdo de um
recadastramento para atualizacao de dados cadastrais dos
funcionarios, permitindo que os mesmos acessem a uma interface e

informem seus dados pessoais, documentagao, endereco,
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dependentes, cursos e certificados de formacgao profissional e demais
informacoes pessoais e com a possibilidade de configurar quais
campos serao exibidos, quais campos serdo obrigatérios e quais
exigem comprovacao de documento.

4. Gerar arquivo para Qualificagcao Cadastral em lote, para importagao
no site do eSocial, cujo objetivo é identificar possiveis divergéncias
cadastrais, afim de nao comprometer a prestacao de contas ao
eSocial;

5. Permitir importar o arquivo de qualificacao cadastral (retorno do
eSocial) ao sistema, mostrando as divergéncias encontradas nos
dados dos servidores, e ainda orientacdo de como devera ser
solucionado essas divergéncias.

6. O sistema devera possibilitar a criacao e o envio dos eventos em lotes,
controlando os respectivos protocolos de recebimento do lote;

7. Assinar digitalmente, com padrao ICP Brasil, os arquivos a serem
enviados para a plataforma do eSocial;

8. Permitir a consulta em tela do conteldo dos arquivos XML gerados
antes do envio e o download se necessario;

9. Possuir relatorios referente aos eventos do eSocial, relacionando as
inconsisténcias encontradas nos eventos antes do seu envio ao
Governo, bem como relatdério com no minimo nome, matricula, CPF e
motivo da rejeicao na mensageria, protocolos;

10. Permitir a validacao dos eventos iniciais, das tabelas e eventos
nao periddicos, antes mesmo de envia-los ao ambiente do eSocial,
fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e divergéncias

existentes.
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11. Permitir ainda, que na tela de validacao dos eventos, ao clicar
no erro, o sistema abrir diretamente na tela e no campo do sistema
de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, onde esta divergente
conforme o layout, para que o usuario possa realizar a corregdo.

12. Permitir gue no ambiente de producao dos eventos iniciais e de
tabelas, ao realizar a validacao o sistema aponte automaticamente
para o usuario, qual evento é necessario enviar uma alteragao e/ou
inclusao.

13. Permitir captar as informacdes do sistema de Folha de
Pagamento, para realizar a geracao dos eventos periddicos, tanto de
remuneragdes como de reabertura e fechamento de eventos.

14. Permitir na transmissdao de cada lote ao portal do eSocial, a
consulta via sistema, do protocolo e os recibos existentes, mostrando
assim os eventos enviados e sua situacao mediante o recebimento do

eSocial consultas futuras.

15. O sistema devera estar atualizado com a Ultima versao do
eSocial.
16. Deve capturar informagdes necessarias do Bando de Dados da

Folha de pagamento para geracao das informacoes.

17. Permitir integragao constante com Banco de Dados da Folha de
pagamento para informativos de prazos de entrega dos arquivos.

18. O sistema/moddulo devera, como fungao principal, uma analise
de impacto do eSocial, verificando a base de dados, identificando as
corregdes necessarias para atender o envio correto das informagdes,
possibilitando a correcdo das inconsisténcias encontradas nos

cadastros da Folha de Pagamento;
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19. Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as
inconsisténcias em relacdo aos leiautes do e-Social e novas
parametrizacoes necessarias;

20. Apresentar uma lista de agdes a serem tomadas, que podem
ser corrigidas pelo proprio usuario, reduzindo os riscos de erros nos

envios de informagdes ao e-Social.

Prestacao de Contas CidadES (TCE-ES)

1. Permitir a geracao de arquivos de Atos de Pessoal para o sistema
CidadES, referentes a Concursos;

2. Permitir a geragcao de arquivos de Prestacdo de Contas de Folha de
Pagamento para o sistema CidadES (Estrutura de Pessoal, Servidor,
Matricula, Lotacao, Vantagem Desconto, Folha Pagamento e
Consolidacao Folha);

3. Permitir a geragcao de arquivos de Prestacao de Contas Anual para o
sistema CidadES;

4. Possuir modulo de analise prévia de criticas impeditivas e indicativas
para solucao antecipada ao envio de remessas ao CidadES.

5. O sistema devera estar aderente as estruturas XML para geracdo dos
arquivos necessarios para prestacao de contas do modulo Folha de
Pagamento, Estrutura de Pessoal, Admissao de Pessoal, Concessao

de Beneficios e prover interface para captacao dos dados;

SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
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1. Possuir integracao com os mddulos de Contabilidade (fornecido pela
Prefeitura Municipal), Licitagdes e Contratos, RH, Folha de Pagamento
e demais modulos utilizados pela administracao, para o fornecimento
de informacgoes;

2. O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitagdes de acessos
simultaneos;

3. Os aplicativos WEB deverao ser acessiveis através de um link
disponibilizado na propria pagina da Camara Municipal;

4. Exibir o botdo do Radar da Transparéncia Publica na pagina inicial;

5. Exibir o brasao do municipio no Portal da Transparéncia, permitindo
melhor caracterizacao e identificacdo do sistema pelo usuario;

6. Exibir informacdes minimas das unidades gestoras publicantes do
Portal da Transparéncia, tais como: responsavel, endereco, telefone
e horario de funcionamento;

7. Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da
Transparéncia, proporcionando ao usuario do sistema entender
termos mais complexos da administracao publica;

8. Exibir as principais leis que regulam o Portal da Transparéncia,
proporcionando ao usuario do sistema visualizar estes documentos;

9. Possuir Integridade: os dados informados no Portal devem ser
idénticos aos valores disponibilizados ao TCEES (CidadES/Sigefes);

10. Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execugao
orcamentadria e financeira, no Portal da Transparéncia, conforme
discriminacao da Lei Complementar 131/2009;

11. Divulgar as despesas da Cémara, detalhando sua execugdo

(empenho, liquidagao e pagamento) e identificando sua classificacao
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orcamentadria (unidade orcamentaria, a funcdo, a subfuncado,
categoria econdmica, grupo de despesa, elemento de despesa e a
fonte dos recursos) e beneficiario do pagamento, o bem fornecido ou
servigo prestado e o procedimento licitatério;

12. A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacoes:
entidade, niumero da despesa, tipo da despesa, ano da despesa, data
da despesa, numero do processo, valor da despesa, nome do
favorecido, CPF ou CNPJ do favorecido e todo o detalhamento da
despesa, que compreende o 6rgao, unidade orcamentaria, funcao,
subfuncdao, programa, projeto ou atividade, elemento da despesa,
subelemento, fonte de recurso e historico da despesa;

13. A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais
etapas vinculadas aquela despesa;

14, Divulgar informagdes minimas para o acompanhamento das
fases da despesa, bem como orcamento da despesa;

15. Divulgar informagdes pormenorizadas quanto a receita da
Camara, compreendendo no minimo, os dados e valores relativos a:

e Valores da receita prevista;
e Valores da receita publica realizada, inclusive recursos
extraordinarios;

16. Divulgar informagdes minimas para o acompanhamento do
orcamento da receita e execucgao da receita;

17. Divulgar as transferéncias recebidas a partir da celebracdo de
convénios/acordos com indicacdo, no minimo, do valor total previsto
dos recursos envolvidos, do valor recebido, do objeto, da origem

(6rgdo repassador/concedente) e data do repasse;
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18. Divulgar as transferéncias realizadas a partir da celebracao de
convénios/acordos/ajustes, com indicacgdo, no minimo, do
beneficiario, do objeto, do valor total previsto para repasse, do valor
concedido e a data do repasse;

19. Divulgar os acordos firmados que ndao envolvam transferéncia
de recursos financeiros, identificando as partes, o objeto e as
obrigacdes ajustadas;

20. Permite publicar informacoOes referentes a compras realizadas,
com a exibicao de uma lista detalhada de aquisicbes de materiais e
servicos realizadas, incluindo descritivos, quantitativos e valores de
itens;

21. Divulgar a relagdao dos contratos celebrados em ordem
sequencial, com o seu respectivo resumo, contendo, no minimo,
indicacdo do contratado(a), do valor, do objeto e da vigéncia, bem

como dos aditivos deles decorrentes;

22. Divulgar a relagao/lista dos fiscais de cada contrato vigente e
encerrado;
23. Exibir a listagem de processos licitatérios, dispensas e

inexigibilidades;

24. Divulgar informacdes minimas sobre os bens patrimoniais
pertencentes a Camara;

25. Divulgar informagdes minimas sobre as entradas e saidas do
almoxarifado do 6rgao publicante;

26. Divulgar informagdes minimas sobre a folha de pagamento dos

servidores, tais como matricula, salario base, cargo/funcdo, as

Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, lina / ES, CEP: 29.390-000 — CNPJ:  Pagina 100 de 111
31.724.289/0001-15 TEL/FAX: (028) 3545-1458
E-mail: cpl@camaraiuna.es.gov.br



mailto:cpl@camaraiuna.es.gov.br

Camara Municipal de Iina

respectivas lotacoes, data de admissao/exoneracao/inativacao, carga
horaria semanal e mensal;

27. Possibilita a divulgacao dos valores bruto e liquido do salario
dos servidores, bem como seus descontos e vencimentos;

28. Identificar a remuneracao nominal de cada
servidor/autoridade/Membro e a tabela com o padrao remuneratério
dos cargos e fungoes;

29. Divulgar despesas com viagens (Didrias - indenizacdo para
cobrir despesas de viagens a trabalho):

e Nome do beneficiario, cargo do beneficiario, nUmero de diarias
usufruidas por afastamento, valor recebido pelo beneficiario,
periodo de duracdo da viagem, destino da viagem, motivo da
viagem (descricdao do motivo ou disponibilizacdao do processo
administrativo referente a viagem);

e Tabela ou relacao que explicite os valores das diarias dentro do
Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislagao local;

30. Divulgar lista de estagiarios;

31. Divulgar lista dos terceirizados que prestam servicos para a
Camara Municipal, contendo, em relacdo a cada um deles: nome
completo, funcao ou atividade exercida e nome da empresa
empregadora;

32. Divulgar a integra dos editais de concursos publicos realizados
pela Camara Municipal para provimento de cargos publicos;

33. Divulgar informacdes sobre os demais atos dos concursos

publicos e processos seletivos do Poder ou drgdo: vagas efetivamente
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preenchidas, lista de aprovados com as classificacoes, fila de
espera/cadastro reserva e validade;

34. Possibilitar publicacdo no Portal da Transparéncia da emissao
de relatoérios no que determina a Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo);

35. Permitir, através de configuracdo, que o portal possa ser
configurado de forma a apresentar somente as entidades que o 6rgao
desejar demonstrar;

36. Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema,
permitindo que o cliente configure qual consulta deseja exibir;

37. O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informacodes
por meio de filtros, de forma simples e de facil operacdo e, quando
nao for possivel utilizar este recurso, proporcionar a busca através de
um campo de busca por palavra-chave;

38. Divulgar a relacao das licitagdbes em ordem sequencial,
informando o numero e modalidade licitatoria, descricao do objeto,
data da sessao de abertura, valor estimado/homologado e a situagao
do certame (aberto, em andamento, encerrado, homologado,
revogada, fracassada, deserta, suspensa, reaberta, retificada, etc.);

39. Divulgar a integra dos editais de licitagao;

40. Divulgar a integra dos demais documentos das fases interna e
externa das licitacoOes;

41. Divulgar a integra dos principais documentos dos processos de
dispensa e inexigibilidade de licitacao;

42. Divulgar a integra das Atas de Adesao de registros de pregos;

43. Divulgar o plano de contratagdes anual;
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44, Divulgar a relagao dos licitantes e/ou contratados sancionados
administrativamente pelo Poder ou érgao;

45, Divulgar informagdes sobre obras:

e data de inicio;

e etapas;

e percentual concluido;

e status;

e previsao de conclusao;

e quantitativos;

e precos unitarios;

e pregos totais contratados;

46. Divulgar relacao das obras paralisadas contendo o motivo, o
responsavel pela inexecugao temporaria do objeto do contrato e a
data prevista para o reinicio da sua execucdo;

47. Publicar a Prestagao de Contas do Ano Anterior (Balanco Geral)

e Balanco Orcamentario;

e Balango Financeiro;

e Balango Patrimonial;

e Demonstragoes das Variagdes Patrimoniais;

48. Divulgar o Relatério de Gestdo ou Atividades;

49, Divulgar o resultado da apreciagao e/ou julgamento das contas
pelo Tribunal de Contas;

50. Divulgar o resultado do julgamento das Contas do Chefe do
Poder Executivo pelo Poder Legislativo;

51. Divulgar o Relatério de Gestao Fiscal (RGF);
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52. Divulgar o Relatéorio Resumido da Execucao Orgcamentaria
(RREO);
53. Divulgar os objetivos estratégicos do Poder ou 6rgao e os

indicadores definidos para mensurar o alcance desses objetivos

(plano estratégico institucional ou instrumento equivalente);

54. Divulgar a Lei do Plano Plurianual (PPA) e seus anexos;

55. Divulgar a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e seus
anexos;

56. Divulgar a Lei Orcamentaria (LOA) e seus anexos;

57. Devera conter o simbolo de acessibilidade em destaque;

58. Devera conter a exibicdo do caminho de paginas percorridas

pelo usuario;

59. Devera conter opcao de alto contraste;

60. Devera conter ferramenta de redimensionamento de texto;

61. Divulgar Carta de Servigos ao Usuario;

62. Publicar e disponibilizar a norma de regulamentacgao da Lei n°

13.709/2018, da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), e
conclusao do processo de adequacao, com definicao de encarregado
de dados, informacdes de contato e divulgacdo das instancias de
governanga;

63. Divulgar as atas das sessdes (ordindrias, extraordinarias e
solenes) por meio de link externo;

64. Divulgar as pautas das Comissoes;

65. Divulgar as atas das Comissoes;
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66. Divulgar o ato que aprecia as Contas do Chefe do Poder
Executivo (Decreto) e o teor do julgamento (Ata ou Resumo da
Sessdao que aprovou ou rejeitou as contas);

67. Divulgar a regulamentacao e os valores relativos as cotas para
exercicio da atividade parlamentar/verba indenizatéria;

68. Divulgar dados sobre as atividades legislativas dos
parlamentares;

69. Permitir o download de documentos, tais como: Plano
Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei Orcamentaria Anual,
Relatérios de Gestao Fiscal, Relatérios Resumidos da Execucgao
Orcamentadria, Balancetes mensais, integra dos contratos, editais e
resultados dos editais, bem como qualquer outro documento exigido
pelos 6rgaos supervisores do Portal da Transparéncia, através de
publicacdo manual (upload) de cada documento, por uma area
administrativa do Portal da Transparéncia;

70. Possibilitar exportar as informacdes do Portal da Transparéncia
em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e nao
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise
das informacgoes;

71. Permitir exportar os dados publicados para arquivos em
diversos formatos, tais como TXT, PDF, ODT, XLS, CALC. XLSX, RTF,
JSON, CSV e outros.

CONTROLE INTERNO
Caracteristicas Gerais

1. O sistema devera operar exclusivamente em plataforma WEB;
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2. O sistema WEB devera ser acessado por navegadores (Browsers) de
mercado, entre eles: Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e
Microsoft Edge;

3. O sistema devera estar disponivel para navegacao em dispositivos
mobiles (no minimo Android e I0S);

4. As telas de pesquisas e consultas quando visualizadas nos dispositivos

mobiles deverao ser responsivas e adaptativas quando acessadas via

browser;

O sistema devera ser executado em ambiente multiusuario;

O Acesso devera ser por meio de login e senha;

O sistema devera ser instalado em nuvem;

® N O WU

O sistema ndo podera apresentar limitacdo quanto ao numero de

usuarios simultaneos;

9. O sistema devera ser multiusuario permitindo o trabalho simultaneo
em uma mesma tarefa, com total integridade dos dados;

10. O sistema devera permitir o cadastramento de todos os
usuarios desejados, possibilitando a indicacdo de direito de acesso a
cada funcionalidade disponivel;

11. Usuarios devem ter acesso on-line as informagdes do Banco de
Dados somente a partir do sistema;

12. O sistema proposto deverd ser baseado em arquitetura
compativel, no minimo, com 03 camadas e a 32 camada cliente
devera ser utilizado no browser;

13. O sistema devera permitir a emissao de relatérios com a

possibilidade de personalizacao de layout e impressao de brasoes,

definidos pelo usuario;
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14. O sistema devera permitir que relatérios salvos por usuarios
gue os modificaram, possam ser compartilhados com outros usuarios;
15. O sistema deverd prever a inclusdo de usudrios sem a prévia
determinacao de senha de acesso, sendo que a mesma sera definida
pelo proprio usuario, quando for acessar o sistema pela primeira vez;
16. Suportar o consumo de varios tipos de fontes de dados
simultaneos, tais como:
e arquivos TXT, XML, CSV, JSON e os principais SGBD’s do mercado.

Controle Interno

1. Demonstrar andlises em tempo real por meio dashboard (painel
eletrénico) de valores e percentuais, conforme o caso - na forma
definida pelo art. 29, § 29, Inciso II do Decreto Federal 7185, de
27/05/2010, que regulamentou o art. 48, paragrafo unico da LC
101/2000, com as alteragdes introduzidas pela LC 131/2009 - dos
limites voltados para a responsabilidade na gestao das finangas
publicas;

2. Permitir a automacao da extracao de dados na forma de pontos de
controle quando todas as informacbOes estiverem disponiveis e
acessiveis de forma estruturada;

3. Permitir a insercdo manual de analise documental de pontos de
controle quando as informacdes nao estiverem disponiveis e
acessiveis de forma estruturada;

4. Visualizagao dos macros controles, materializar o acompanhamento
de resultados legais e administrativos da gestao a partir de

informacgdes contdbeis, financeiras e administrativas;
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5. Possibilitar a edicao dos modelos de documentos cadastrados e
permitir salvar os mesmos no caminho especificado pelo usuario;

6. Permitir a parametrizacdo das tabelas e das informacgdes e com isso
o cadastro de documentos parametrizados de forma a padronizar a
execucao das checagens, possibilitando posteriormente a geracao de
informagdes uniformizadas de forma automatica ou manual;

7. Possibilidade de criacao de outros modelos de documentos, utilizando
itens de diversos documentos ja cadastrados, a fim de criar um
modelo de documento de forma simplificada ou completa, sem a
necessidade de cadastra-los novamente;

8. Permitir ao Controle Interno o acompanhamento das aplicacdes dos
dispositivos constitucionais, bem como da legislagdo complementar
no que tange aos Gastos com Educacao, Saude, Pessoal e FUNDEB;

9. Possuir verificacdo de inconsisténcias apresentadas nos principais
fluxos de controle, objetivando encontrar os provaveis erros e
direcionar uma melhor tomada de decisao;

10. Permitir a emissao automatica do relatério mensal e anual pelo
responsavel do controle interno, que devera conter os resultados
obtidos mediante o acompanhamento e a avaliagdao dos controles
existentes;

11. Permitir ao controlador acesso a todas informacoes da
competéncia do Controle Interno nas diversas areas da
administracao, gerenciando tais informacdes, planejando e
coordenando os trabalhos do Controle Interno no cumprimento de sua

missao.
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GESTAO DE AMBIENTE DE HOSPEDAGEM (DATACENTER)

1. A hospedagem do sistema devera ser em data center fornecido pela
licitante com certificagao reconhecida pelos 6rgdaos competentes para
todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia,
antifurto) e Seguranca Tecnoldgica, com alta disponibilidade,
tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional
e estrutura de rede, recuperacao de dados, gerenciamento,
monitoracdo e protecao contra virus para garantia de acesso
instantadneo via web pelos usuarios e contribuintes do Consorcio.

2. A plataforma de data center devera conter no minimo as seguintes
caracteristicas:

2.1. Grupo gerador com acionamento automatico na falta de
energia;

2.2. Rede elétrica estabilizada;

2.3. redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexao
com a Internet, fonte de alimentacao e discos;

2.4. de acesso restrito ao local de instalacao;

2.5. Monitoracao 24x7 para disponibilidade dos servicos de Internet;

2.6. Monitoragao 24x7 dos servidores;

2.7. Monitoragao e Operagao 24x7 do ambiente de firewalls;

2.8. Devera ser realizado backup de todas as informacoes referentes
aos sistemas hospedados;

2.9. compartilhado e redundante da area de hospedagem do data

center;
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2.10. de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais,
gerenciador do banco de dados, servidores de aplicagbes e
demais maddulos instalados no data center;

2.11. Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

2.12. de dados exclusiva para backup e monitoracao dos servicos;

2.13. Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de
largura de banda dedicada;

2.14. Ambiente climatizado;

2.15. de invasao;

2.16. contra agua (local ndo sujeito a inundacoes) e fogo (deteccao
precoce e combate);

2.17. Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night);

3. A CONTRATADA ficara responsavel por armazenar os dados publicos,
insubstituiveis e inexoravelmente indispensaveis ao erario, aderindo

a métodos de protecdao. Ainda, a CONTRATADA devera assegurar a

mais completa e absoluta seguranca do armazenamento de dados,

dificultando o seu sequestro, sua divulgagdao indevida ou sua
corrupgao ou adulteracdes criminosas. Além disso, a CONTRATADA
devera prover servidor de aplicativos que hospedardao todos os
essenciais sistemas de gestdo publica municipal. Isso tudo demanda

Datacenter de altissima tecnologia, dotado daquilo que ha de melhor

em servicos de tecnologia da informacgao.

4. Os sistemas devem rodar em Datacenter com infraestrutura de
nuvem publica;
5. O provedor de nuvem devera possuir no minimo dois datacenters, em

localidades diferentes, e possibilitar escolha do local de residéncia dos
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dados com o intuito de otimizar performance e taxas de transmissao,
evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um deles,

garantindo uptime de no minimo 96% do tempo de cada més civil.
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